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COMPANIA DE SEGUROS COLSANITAS S.A.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 Y 2023
(Cifras expresadas en millones de pesos colombianos)

ACTIVO Nota 2024 2023

Activo corriente

Efectivo y equivalentes de efectivo 6 S 12,832 S 10,412
Inversiones 7 50,075 28,814
Cuentas por cobrar actividad aseguradora,neto 8 9,214 6,561
Reservas técnicas parte reaseguradora 9 5,901 -
Otras cuentas por cobrar 10 32 3
Otros activos 11 108 35
Activos por impuestos corrientes 12 637 261
Total activo corriente 78,799 46,086
Activo no corriente
Inversiones 7 6,145 -
Propiedades y equipo, neto 13 86 122
Activo por derecho de uso 14 1,362 -
Activos Intangibles, neto 15 13,123 10,468
Total activo no corriente 20,716 10,590
Total Activo 99,515 56,676
PASIVO
Pasivo Corriente
Obligaciones financieras 16 40 35
Cuentas por pagar actividad aseguradora 17 5,517 2,865
Reservas técnicas 18 26,529 5,463
Otras cuentas por pagar 19 7,063 2,889
Beneficios a empleados 20 2,645 1,513
Otros impuestos 21 685 493
Pasivos por arrendamiento financiero 22 293 -
Total pasivo corriente 42,772 13,258
Pasivo no corriente
Obligaciones financieras 16 57 93
Reservas técnicas 18 15,989 12,006
Pasivos por beneficios a empleados 20 8 10
Pasivos por arrendamiento financiero 22 1,240 -
Impuesto de renta diferido neto 23 112 318
Total pasivo no corriente 17,406 12,427
Total pasivo 60,178 25,685
Patrimonio de los accionistas
Capital social 24 34,505 32,714
Prima en colocacién de acciones 25 25,679 15,469
Resultados acumulados (17,191) (8,861)
Otro resultado integral - (1)
Resultado del ejercicio (3,656) (8,330)
Total patri io de los accioni: 39,337 30,991
Total pasivo y patrimonio de los accionistas $ 99,515 $ 56,676

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros.

0 L. Adrians Bauiles

MARIA DEL PILAR CAMARGO LINARES ADRIANA LISETTE BONILLA INGRID JANETH RAMOS MENDIVELSO
Representante Legal Contadora Publica Revisor Fiscal
(Ver certificacién adjunta) Tarjeta Profesional No. 212332 -T Tarjeta Profesional No. 79160 - T

Designado por PricewaterhouseCoopers S.A.S.
(Ver Informe adjunto)



COMPANIA DE SEGUROS COLSANITAS S.A.

ESTADO DE RESULTADOS Y OTROS RESULTADOS INTEGRALES
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 Y 2023
(Cifras expresadas en millones de pesos colombianos)

Nota
Primas emitidas 26
Movimiento neto de reservas técnicas 26
Movimiento neto de reaseguros 26
Siniestros liquidados 26
Otros costos de seguros 26
Resultado de la operacion
Valoracién de inversiones, neto 27
Resultado del portafolio de inversion
Beneficios a empleados 28
Gastos de administracion 29
Otros ingresos 30
Otros gastos 31
Ingresos y gastos financieros, neto 32
Costos financieros 33
Resultado de otras operaciones
Resultado del ejercicio antes de impuestos
Impuesto de renta corriente y diferido 35

Resultado del ejercicio

Otro resultado integral

Resultado integral total del ejercicio

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros.

2024 2023
87,897 S 32,816
(16,784) (15,733)
(13,508) (1,210)
(21,373) (6,257)
(18,981) (8,007)
17,251 1,609
3,207 3,687
3,207 3,687
(15,232) (9,938)
(9,396) (3,940)
248 246
(229) (146)
563 494
(271) (23)
(24,317) (13,307)
(3,859) (8,011)
203 (319)
(3,656) (8,330)
1 (2)

(3655) $ (8,332)

i &xcepl Adrnawn Bauide;

MARIA DEL PILAR CAMARGO LINARES ADRIANA LISETTE BONILLA
Representante Legal Contadora Publica
(Ver certificacion adjunta) Tarjeta Profesional No. 212332 - T

INGRID JANETH RAMOS MENDIVELSO
Revisor Fiscal
Tarjeta Profesional No. 79160 - T
Designado por PricewaterhouseCoopers S.A.S.
(Ver Informe adjunto)



(ownfpe awuioyul JoA)

‘S"v'S sledoopesnoyleiementid Jod opeugiseq

1- 0916/ "ON Jeuoisajoid exslie]
1eosI4 losinay
OST1IAIANTW SOWYYH H1INV AIHONI

1-2EETLT ON 1euoisajoid eralie]

eo1gNd BIOpPEIU0D
VTIINOE 3113S11 VNVIHAY

OO g OYOup/

(ewunlpe ugioeoIUad Ja/)
1e8e7 a1ueluasaiday
SIHVNIT OOUVINVO HVId 134 VIHVIW

Re="ellerg

LEE'6E $ (9g9°€) $ (1eLL1) $ - $ 6L9°Ge $ S0Sve $
(959°€) (959°€) - - - -
- 0€e’8 (ogg‘g) - - -
L - - L - -
oLzoL - - - oLzoL - 9C
L6LL - - - - L6L°L o4
166°0€ $ (oee‘s) $ (198°g) $ (1) $ 697°GL $ viLLze $
(ogg‘g) (0gg‘g) - - - -
- 68e°L (6£€°2) - - -
(@ - - (2) - R
zozoL - - - zozoL -
06L°L - - - - 06.°L sz
LeeLe $ (ee€‘L) $ (zes‘L) $ L $ L92‘G $ vee‘oe $
sauolooe
(TG TR YT ) sopejnwnoe 1esgaul )
ojuowied jeyo 3ap uoIoe20109 1e100s jenden BION
19p opeynsay sopeynsay opejnsaionQ uo ewg

*s0JaloueUl) SOPELSA SO) ap |el3aiul aued uos sejunfpe sejou se

¥20Z 9p 81quIBIolp 8p LE € OpleS

0191918[8 19p opeNNsay

0191018[9 19p SOpENNSal B Ope|Sel|

091dwa 1s0d S0I01BUSQ 1B1IEN1OE 0)ND1ED - 1BI8a1UI OPENNSAI 0410
S3UOIDO. 9P UQIOBD010D US BWIId

Jendes e sapody

£20Z 9P 24qUIBIOIP 3P LE B OpIES

01010.3[0 19p ope1nsay

$3101J9)JUE SOI01013[0 9P SOPENNSaI B SOpe|se. |

091dwa 1sod SoI0lBUag 1B1JEN1O. 0)ND1ED - 1BIS33UI OPEINSA 0130
S3UO0ID9E 3P UQIOED0)09 U BILIH

Jended e sauody

£20 9p 019u8 3P | Je sopjes

(soueiquwi0109 sosad ap sauo))iw ua sepesaidxa seiyd)
€202 A ¥20C 34 349W3I0Ia 3a LETV
OINOWIYLVd 73 N3 SOIgWVD 3d 0avis3

V'S SVLINVST0D SOdNO3S 3d VINVAIWOOD



COMPANIA DE SEGUROS COLSANITAS S.A.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 Y 2023

(Cifras expresadas en millones de pesos )

Nota 2024 2023
FLUJOS DE EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE OPERACION
Resultado del periodo S (3,656) S (8,330)
Ajustes para conciliar el resultado del ejercicio con el efectivo neto provisto por las actividades de
operacion:
Depreciacién de propiedades y equipo 13 36 36
Depreciacion de activos por derecho de uso 14 341 -
Impuesto sobre la renta diferido, neto 35 (205) 318
Recuperacion Impuesto sobre la renta corriente 35 2 1
Amortizacién de activos intangibles 15 1,180 595
Causacion gasto por intereses sobre pasivos por arrendamiento financiero 254 -
Recuperacién de provisiones (beneficios a empleados) (174) (230)
Constituciones y libreraciones de Reservas Tecnicas 16,934 15,733
Deterioro cuentas por cobrar actividad aseguradora y otra cuentas por cobrar 36 -
Deterioro reservas parte reasegurador 25 -
Ajuste de Inversiones (10) -
Valoracion de inversiones, neto (3,206) (3,687)
11,557 4,436
(Aumentos) o disminuciones en activos y pasivos operacionales
(Aumento) activos por impuestos corrientes 12 (376) (198)
(Aumento) cuentas por cobrar actividad aseguradora y otras cuentas por cobrar (2,718) (5,321)
(Aumento) Disminucién otros activos (73) 326
Aumento cuentas por pagar actividad aseguradora 17 2,652 2,142
Aumento otras cuentas por pagar 4,174 1,607
Aumento reservas técnicas de seguros, neto 2,188 -
Aumento pasivos por beneficios a empleados 1,304 674
Aumento pasivos por otros impuestos 192 395
Efectivo neto provisto por las actividades de operacién 18,900 4,061
FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION:
Adquisicion de inversiones a valor razonable (33,661) (21,109)
Venta de inversiones a valor razonable 9,469 11,121
Aumento de intangibles 15 (3,835) (4,589)
Retiro de intangibles 15 - 256
Efectivo neto utilizado en las actividades de inversién (28,027) (14,321)
FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIACION:
Pago de obligaciones financieras (14) (8)
Pago cénon de arrendamiento (424) -
Intereses pagados por obligaciones financieras (16) (23)
Aportes de accionistas 12,001 11,992
Efectivo neto provisto por las actividades de financiacion 11,547 11,961
Aumento neto del efectivo y sus equivalentes 2,420 1,701
Efectivo y equivalentes alinico del periodo 10,412 8,711
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO AL CIERRE DEL EJERCICIO s 12,832 $ 10412
Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros.
l¢§2 I l L ) Adriann Bauwdo
MARIA DEL PILAR CAMARGO LINARES ADRIANA LISETTE BONILLA ) INGRID JANETH RAMOS MENDIVELSO
Representante Legal Contadora Publica Revisor Fiscal
(Ver certificacion adjunta) Tarjeta Profesional No.212332-T Tarjeta Profesional No. 79160- T

Designado por PricewaterhouseCoopers S.A.S.
(Ver Informe adjunto)



COMPANIA DE SEGUROS COLSANITAS S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR LOS PERIODOS TERMINADQS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 Y 2023
(Cifras expresadas en millones de pesos colombianos, excepto que se indique lo contrario)

1. INFORMACION GENERAL

Compafiia de Seguros Colsanitas S.A. es una sociedad andnima de caracter privado, con domicilio principal en la ciudad de
Bogotd, cuyo objeto social consiste en el desarrollo de todas las actividades legalmente permitidas a las compafiias de
seguros de vida en los ramos autorizados. Al 31 de diciembre de 2024 la Compafiia contaba con 154 funcionarios y 6
agencias a nivel nacional. Al 31 de diciembre del 2023 la Compafiia operaba con 120 funcionarios y el mismo ndmero de
agencias a nivel nacional ubicadas en las ciudades de Medellin, Cali, Clcuta, Barranquilla, Villavicencio y Bogota.

La Superintendencia Financiera de Colombia (mediante Resolucién 0062 del 28 de enero de 2021, autorizd la constituciéon
de la Compaiiia de Seguros Colsanitas S.A. Razén por la que Colsanitas Seguros se constituyé el 15 de marzo de 2021
mediante Escritura Publica No. 0485 de la Notaria 30 de Bogota con vigencia estatutaria hasta el 15 de marzo de 2111.)

Tras surtir el procedimiento correspondiente ante la SFC, Colsanitas Seguros acreditd que contaba con la infraestructura
técnica y operativa requerida para operar, por lo que, tras superar las validaciones del ente de control la Compafiia obtuvo
su permiso de autorizacién o de funcionamiento mediante Resolucién No.769 de 2022 del 24 de junio de 2022 y la
autorizacidn para operar el ramo de Riesgos Laborales mediante Resolucion No. 0803 del 30 de junio de 2022.

Una vez obtenidas las mencionadas autorizaciones la Compafiia procedio a realizar los distintos tramites administrativos
requeridos ante la SFC para la puesta en marcha de la aseguradora. Con lo anterior, la operacién de Compafiia de Seguros
Colsanitas S.A. en el ramo de Riesgos Laborales inicié el 1° de octubre de 2022.

De otra parte y una vez remitidos y aprobados todos los requisitos legales y reglamentarios necesarios por parte de la SFC,
mediante la Resolucién nimero 0696 del 18 de mayo de 2023, se autorizd a Compafiia de Seguros Colsanitas S.A. la
operacioén de los ramos de Vida Grupo, Vida Individual y Accidentes y mediante la Resolucién No. 1138 de 2024 la operacion
del ramo de Salud.

La Compafiia presenta situacion de control por parte del Grupo Empresarial Keralty S.A.S, el cual prepara y presenta sus
estados financieros consolidados como entidad controladora Ultima de acuerdo con las Normas de Contabilidad de
Informacién Financiera (NCIF) en la Holding Keralty S.A.S.

2. BASES DE PRESENTACION Y PREPARACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
a.Normas Contables Aplicadas

Los estados financieros de la Compafiia se han preparado de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de
Informacién Financiera Aceptadas en Colombia para preparadores de informacién financiera del Grupo 1, las cuales
estan fundamentadas en las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), junto con sus interpretaciones,
marco de conceptual, los fundamentos de conclusidn y las guias de aplicacion autorizadas y emitidas por el Consejo
de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB por su sigla en inglés), incluidas en el Decreto Unico Reglamentario
2420 de 2015 y decretos posteriores que lo han modificado y actualizado, y otras disposiciones legales definidas por
las entidades de vigilancia que pueden diferir en algunos aspectos de los establecidos por otros organismos de control
del Estado.

La Compafiia aplica a los presentes estados financieros las siguientes excepciones contempladas en Titulo 4 Regimenes
especiales del Capitulo 1 del Decreto 2420 de 2015:

* La NIIF 9 respecto de la clasificacién y la valoraciéon de las inversiones, para estos casos continta aplicando lo
requerido en la Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia Financiera.

* La NIIF 4 respecto del tratamiento de la reserva de desviacién de siniestralidad para el ramo de riesgos laborales, la
cual se seguira calculando y acumulando en el pasivo de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 2555 de 2010; asi
mismo, las demds reservas técnicas son calculadas de conformidad con lo preceptuado en el Decreto 2973 de 2013,
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incorporado en el Decreto nimero 2555 de 2010, y demas disposiciones reglamentarias, dentro de los periodos de
transicion establecidos por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Adicionalmente, la Compafifa en cumplimiento con Leyes, Decretos y otras normas vigentes, aplica los siguientes
criterios contables que difieren al de las NIIF emitidas por el IASB:

i. Decreto 2420 de 2015 mediante el cual los establecimientos bancarios, corporaciones financieras, entidades
de financiamiento, cooperativas financieras, organismos cooperativos de grado superior y entidades
aseguradoras en sus estados financieros individuales y separados no deben aplicar las NIIF aprobadas por IASB
para el tratamiento de la cartera de crédito y su deterioro, y la clasificacion y medicidn de las inversiones, sino
que deben aplicar las normas emitidas por la Superintendencia Financiera de Colombia. Las politicas contables
aplicables se detallan en las Nota 3 Politicas contables materiales.

Los estados financieros han sido preparados sobre la base del costo histérico con excepcién de las siguientes
partidas incluidas en el estado de situacion financiera:

e Los instrumentos financieros al valor razonable con cambios en resultado son medidos al valor razonable.
b. Bases de preparacién

La Compafiia tiene definido por estatutos efectuar un corte de sus cuentas, preparar y difundir estados financieros de
propdsito general una vez al afio, al 31 de diciembre. Para efectos legales en Colombia, los estados financieros se
expresan en pesos colombianos, por ser la moneda funcional y de presentacion.

Estos estados financieros han sido preparados sobre la base del costo histdérico, excepto por la medicion a valor
razonable, instrumentos financieros y revaluacion de las propiedades, planta y equipo.

c. Transacciones y saldos

Las transacciones en moneda extranjera se convierten a la moneda funcional utilizando los tipos de cambio vigentes
en las fechas de las transacciones o de las valoraciones, en el caso de partidas que se han vuelto a valorar. Las pérdidas
y ganancias en moneda extranjera que resultan de la liquidacion de estas transacciones y de la conversion a los tipos
de cambio de cierre de los activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera se reconocen en la
cuenta de resultados, excepto si se difieren en el otro resultado integral como las coberturas de flujos de efectivo
cualificadas y las coberturas de inversiones netas cualificadas.

Las diferencias en moneda extranjera que surgen durante la conversién son reconocidas en las cuentas de resultados.
La TRM utilizada al 31 de diciembre de 2024 y 2023 fue:
2024 2023

Taza de Cambio Reprezentativa del Mercado—TRM 4409 15 3:822,05

d. Valor razonable

El valor razonable se define como el precio que se recibiria por vender un activo o que se pagaria por transferir un
pasivo en una transaccién ordenada entre participantes en el mercado a la fecha de valuacién, independientemente
de si ese precio es observable o estimado utilizando directamente otra técnica de valuacion. Al estimar el valor
razonable de un activo o un pasivo, la Compafiia tiene en cuenta las caracteristicas del activo o pasivo, si los
participantes del mercado tomarian esas caracteristicas al momento de fijar el precio del activo o pasivo en la fecha de
medicion.

e. Negocio en Marcha

La Compafiia de Seguros Colsanitas S.A. fue constituida en marzo de 2021, en octubre de 2022 inicio la operacién el
ramo de Riesgos Laborales, contando con las compafiias del Grupo Keralty como primeros clientes e iniciando también
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la comercializacion de los productos ante Compafiias relacionadas con el grupo, clientes y proveedores, los cuales han
sido identificados como el mercado primario de Colsanitas Seguros, de igual forma se inicié la presentacion ante
intermediarios de seguros para desarrollar también otros canales de comercializacion.

En el afio 2023 la Compafiia obtuvo de la SFC la autorizacién para operar los ramos de Vida Individual, Vida Grupo y
Accidentes Personales y en el mes de mayo de 2024 la autorizacion para operar el ramo de Salud.

Colsanitas Seguros tiene definida su estrategia a través de un plan de negocio de largo plazo, que proyecta lograr el
punto de equilibrio en el afio 2026, las proyecciones se han venido cumpliendo segun lo definido, comenzando con la
comercializacién y operacién del ramo de Riesgos Laborales, continuando con la incorporacién de los demas ramos de
forma gradual, como los ramos de Vida, Accidentes Personales en 2023 y a partir de finales de 2024 el ramo de Salud.

En el afio 2024, la compafiia tuvo un importante crecimiento en los ramos que comercializa, con un incremento total
en Primas Retenidas de 132%, respecto a diciembre de 2023.

Los resultados obtenidos, permitieron que Value and Risk Rating, una de las 3 Sociedades Calificadoras de valores
autorizadas en Colombia por la Superintendencia Financiera, asignara el pasado 27 de Diciembre de 2024, la
calificacion AA (Doble A) a la Fortaleza Financiera y Capacidad de Pago para el Cumplimiento de Pélizas y Otras
Obligaciones Contractuales de Compafiia de Seguros Colsanitas S.A. La calificacion AA (Doble A) indica que la compafiia
de seguros presenta una muy buena fortaleza financiera y una alta capacidad de pago para el cumplimiento de pdlizas
y otras obligaciones contractuales.

Lo mencionado anteriormente y las diferentes acciones que realiza la compafiia como los monitoreos permanentes a
sus estados financieros, a la informacién financiera y las proyecciones; le han permitido a la administracién determinar
que la Compafifa contintia como en funcionamiento. Al realizar la evaluacién, no identificd ninguna incertidumbre
material relacionada con eventos o condiciones que puedan generar dudas significativas sobre capacidad de continuar
como negocio en marcha.

La Compafiia cuenta con la liquidez necesaria para atender las necesidades propias del negocio, de cara a los clientes y
asegurados, optimizando los recursos y continuando con las estrategias y directrices ordenadas por la Junta Directiva.

La administracién tiene una expectativa razonable al momento de aprobar los estados financieros de que la Compafiia
tiene recursos adecuados para continuar en operacion por el futuro previsible. Por lo que continuara considerando
una base contable de negocio en marcha al preparar sus estados financieros.

3. POLITICAS CONTABLES MATERIALES
La Compafifa ha aplicado consistentemente las siguientes politicas contables en estos estados financieros:

a. Moheda funcional y de presentacion

Las partidas incluidas en los estados financieros de la Compafiia se valoran utilizando la moneda del entorno
econdmico principal en que la entidad opera (“moneda funcional”). Los estados financieros se presentan en el peso

colombiano, que es la moneda funcional y de presentacion de la Compafiia.
b. Efectivoy equivalentes al efectivo

El efectivo y equivalentes de efectivo son reconocidos en el balance a su costo y corresponden al efectivo en cajay
bancos e inversiones de alta liquidez cuando tengan un vencimiento inferior a 90 dias desde la fecha de presentacion
del estado financiero.

c. Activos financieros inversiones

Los instrumentos financieros activos abarcan el grupo de inversiones adquiridas por la Compafiia de Seguros
Colsanitas S.A. con el fin de respaldar sus reservas técnicas. Dichas inversiones se realizan observando los criterios de
seguridad, rentabilidad y liquidez y acatando los limites y politicas establecidos por el Decreto 2555 de 2010y la Junta
Directiva de la Compafiia.
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La clasificacidn, valoracidn y contabilizacion de las inversiones se hace de acuerdo con el capitulo I-1 de la Circular
Bésica Contable y Financiera expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia. La decision de clasificar una
inversion en cualquiera de las tres categorias es adoptada por la entidad en el momento de su adquisicién o compra.

i. Clasificacion de las inversiones

Conforme a lo previsto en la Circular 100 de la SFC, las categorias descritas en la NIIF 9, Costo amortizado hace
referencia a las inversiones para mantener hasta el vencimiento y las del Valor razonable corresponden a las
inversiones disponibles para la venta y a las negociables. La decision de clasificar una inversién en cualquiera de
las tres categorias, que se enumeran a continuacién, debe ser adoptada de acuerdo con el modelo de negocio:

e Negociables: Portafolio para gestionar inversiones de renta fija y renta variable con el propdsito principal de
obtener utilidades, producto de las variaciones en el valor de mercado.

e Hasta el vencimiento: Titulos respecto de los cuales la entidad tiene el propdsito y la capacidad legal,
contractual, financiera y operativa de mantenerlos hasta el vencimiento de su plazo de maduracién o redencién,
teniendo en cuenta que la estructura de instrumentos financieros elegibles para este portafolio implica
Unicamente pagos de principal e intereses.

e Disponibles para la venta: Valores o titulos y, en general cualquier tipo de inversién, que no se clasifiquen
como inversiones negociables o como inversiones para mantener hasta el vencimiento.

ii. Valoracién y contabilizacién de las Inversiones

En el reconocimiento inicial la Compafifa medird un activo financiero, por su valor razonable. Si no se contabiliza
al valor razonable con cambios en resultados se le suman los costos de transaccién que sean directamente
atribuibles a la adquisicién del activo.

Posteriormente su medicidon dependerd de la clasificacién de los activos financieros:

e Negociables: Las inversiones representadas en valores o titulos de deuda y participativos, se deben valorar
con base en el precio determinado por el proveedor de precios de valoracion y su contabilizacion sera a valor
razonable con efectos en resultados.

e Hasta el vencimiento: En forma exponencial a partir de la tasa interna de retorno calculada en el momento de
la compra, sobre la base de un afio de 365 dias. Su contabilizacidén sera a costo amortizado y el valor presente se
contabiliza como un mayor valor de la inversion afectando los resultados del periodo.

fil. Instrumento de Deuda

Los instrumentos de deuda son aquellos instrumentos que cumplen con la definicién de un pasivo financiero
desde la perspectiva del emisor, tales como préstamos, bonos gubernamentales y corporativos y cuentas por
cobrar comerciales adquiridas a clientes en arreglos de factoraje sin recurso.

La clasificacion y medicidn posterior de los instrumentos de deuda dependen de:

* El modelo de negocio de la Compafiia para administrar el activo

* las caracteristicas de flujo de efectivo del activo.

Con base en estos factores, la Compafiia clasifica sus instrumentos de deuda dentro de una de las siguientes
categorias de medicion:

e Costo amortizado: los activos que se mantienen para el cobro de flujos de efectivo contractuales donde
dichos flujos de efectivo representan solo pagos de principal e intereses, y que no estan designados al valor
razonable con cambios en resultados, se miden al costo amortizado. El importe en libros de estos activos se
ajusta por cualquier estimacion de pérdida crediticia esperada reconocida. Los ingresos por intereses de estos
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activos financieros se incluyen en "intereses e ingresos similares" utilizando el método de la tasa de interés
efectiva.

* Valor razonable con cambios en otro resultado integral: los activos financieros que se mantienen para el
cobro de flujos de efectivo contractuales y para vender los activos, donde los flujos de efectivo de los activos
representan solo pagos de principal e intereses, y que no son designados al valor razonable con cambios en
resultados, se miden al valor razonable con cambios en otro resultado integral. Los movimientos en el importe en
libros se toman a través de otro resultado integral, excepto por el reconocimiento de ganancias o pérdidas por
deterioro, ingresos por intereses y ganancias y pérdidas cambiarias en el costo amortizado del instrumento que
se reconocen en el estado de resultados. Cuando el activo financiero se da de baja en cuentas, la ganancia o
pérdida acumulada previamente reconocida en otro resultado integral se reclasifica de patrimonio al estado de
resultados. Los ingresos por intereses de estos activos financieros se incluyen en "ingresos por intereses"
utilizando el método de la tasa de interés efectiva

* Valor razonable con cambios en resultados: los activos que no cumplen los requisitos para costo amortizado o
valor razonable con cambios en otro resultado integral se miden al valor razonable con cambios en resultados.
Una pérdida o ganancia en un instrumento de deuda que se mide posteriormente al valor razonable con cambios
en resultados y no es parte de una relacion de cobertura se reconoce en el estado de resultados para el periodo
en el que surge, a menos que surja de instrumentos de deuda que fueron designados al valor razonable o que no
son mantenidos para negociar. Los ingresos por intereses de estos activos financieros se incluyen en "ingresos
por intereses" utilizando el método de la tasa de interés efectiva.

La Compafiia reclasifica inversiones en instrumentos de deuda cuando y solo cuando cambia su modelo de
negocio para administrar esos activos. La reclasificacion se lleva a cabo desde el inicio del primer periodo
reportado posterior al cambio. Se espera que tales cambios sean muy infrecuentes y que no hayan ocurrido
durante el periodo.

iv. Instrumentos de patrimonio

Los instrumentos de patrimonio son aquellos instrumentos que cumplen con la definicién de patrimonio desde la
perspectiva del emisor; es decir, instrumentos que no poseen una obligacién contractual para pagar y evidencian
un interés residual en los activos netos del emisor.

La Compafifa posteriormente mide todas las inversiones patrimoniales al valor razonable con cambios en
resultados, excepto cuando la administracion de la Compafiia haya elegido, en el reconocimiento inicial, designar
irrevocablemente una inversion de patrimonio al valor razonable con cambios en otro resultado integral. La
politica de la Compafiia es designar inversiones de patrimonio al valor razonable con cambios en otro resultado
integral cuando dichas inversiones se mantienen para propdsitos diferentes al de generar rendimientos. Cuando
se usa esta eleccién, las ganancias y pérdidas al valor razonable se reconocen en otro resultado integral y no se
clasifican posteriormente al estado de resultados, incluyendo ganancias o pérdidas por ventas. Las pérdidas por
deterioro (y el reverso de pérdidas por deterioro) no se informan separadamente de otros cambios en el valor
razonable. Los dividendos, cuando representan un rendimiento de dichas inversiones, contintdan siendo
reconocidos en el estado de resultados como otros ingresos cuando se establece el derecho de la Compaiiia a
recibir pagos.

Las ganancias y pérdidas en inversiones de patrimonio al valor razonable con cambios en resultados se incluyen
en la partida de “resultados de operaciones financieras” en el estado de resultados.

v. Deterioro

La Compafiia evallUa, de manera prospectiva, las pérdidas crediticias esperadas asociadas con los instrumentos de
deuda contabilizados al costo amortizado y al valor razonable con cambios en otro resultado integral. La
Compafiia reconoce una reserva para pérdidas para dichas pérdidas en cada fecha de presentacion aplicando un
enfoque simplificado con base en la morosidad de sus clientes o estimaciones internas realizada por el equipo
especialista.
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vi. Jeragrquiag de valor razonable

El valor razonable es el precio que se recibiria al vender un activo o se pagaria para transferir un pasivo en una
transaccion ordenada entre participantes del mercado en la fecha de valoracién.

¢ Nivel 1: precios cotizados (no-ajustados) en mercados activos para activos o pasivos idénticos.

¢ Nivel 2: datos diferentes de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1, que sean observables para el activo o
pasivo, ya sea directa (es decir. precios) o indirectamente (es decir, derivados de los precios).

¢ Nivel 3: datos para el activo o pasivo que no se basan en datos de mercado observables (datos de entrada no
observables).

d. Cuentas por cobrar actividad aseguradora

La Compafiia mide sus cuentas por cobrar inicialmente al valor nominal, bajo este elemento se registran los derechos
contractuales a recibir efectivo asociado a la actividad de la Compafifa y otras actividades conexas. Este activo en cada
fecha de presentacion estard sujeto a revision de la pérdida por deterioro.

e. Deterioro de cuentas por cobrar

La Compafiia revisa al menos anualmente sus cuentas por cobrar para evaluar su deterioro, de acuerdo con el modelo
simplificado de pérdida esperada bajo la metodologia de probabilidad de transicion.

La matriz de probabilidad de transicién genera informacién sobre el posible deterioro que puede presentar una cuenta
por cobrar en el futuro, independientemente de la calificacién crediticia de los deudores. Sin embargo, con el
resultado se puede inferir el riesgo de incumplimiento, dado que se mide la probabilidad que tiene una calificacion de
pasar a un estado de mayor riesgo de impago.

La Compafiia da de baja las cuentas por cobrar de actividad aseguradora y otras cuentas por cobrar cuando los
derechos contractuales se extinguen o expiran, o cuando este es transferido a un tercero.

f. Activos por reaseguros

Los activos por reaseguro son los derechos contractuales de la Compafiia frente a la cesién de los riesgos a los
reaseguradores. Las reservas técnicas, con excepcion de la reserva de riesgos catastroficos, se reconoce en el pasivo
por su valor bruto, es decir, sin descontar la parte a cargo del reasegurador.

La compafifa cuantifica y reconoce en el activo las contingencias a cargo del reasegurador derivadas de los contratos
suscritos de reaseguro proporcional y no proporcional en cumplimiento de lo establecido en la Circular Externa 038 de
2016 de la SFC.

Este activo esta sujeto a deterioro, y se presentard si como consecuencia de cualquier hecho ocurrido, circunstancia o
situacion adversa surgida después de su reconocimiento inicial, la Compafiia evidencia que ha aumentado la
probabilidad de incumplimiento de las obligaciones derivadas de los contratos de reaseguro suscritos.

La Compafifa no compensa los activos de reaseguro con los pasivos conexos.

g. Pagos anticipados

La Compafiia reconoce como gastos pagados por anticipado los valores en que incurre para la adquisicién de pdlizas
de seguro, asi como los pagos de gastos por bienes o servicios que no han sido usados y que permiten el desarrollo de

su actividad, obteniendo servicios futuros, cuyos montos son amortizados durante el periodo en que dichos servicios
son suministrados.
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h. Propiedades y equipo

i

. Reconocimiento y medicién

Las propiedades y equipo se medirdn inicialmente por su costo, el cual comprende su precio de compra, incluyendo
aranceles e impuestos de compra no reembolsables y cualquier costo directamente atribuible para ubicar y dejar al
activo en condiciones de uso.

Cuando elementos de una partida de propiedad y equipo poseen vidas Utiles distintas, son registradas como
partidas separadas (componentes importantes) de propiedad y equipo.

ii.  Medicién posterior al reconocimiento inicial

La Compafiia medira todos los elementos de propiedades y equipo tras su reconocimiento inicial al costo menos la
depreciacion acumulada y pérdidas por deterioro de valor acumuladas.

jii.  Costos posteriores

Costos subsecuentes son incluidos en el monto registrado del activo o reconocidos como un activo separado, si es
apropiado, solo cuadndo es probable que fluyan beneficios econémicos futuros asociados con el item y este pueda
ser medido razonablemente. Las demas reparaciones y mantenimientos son cargadas al estado de resultados en el
periodo en el cudl son incurridos.

iv.  Depreciacién

La depreciacién se calcula sobre el monto depreciable, que corresponde al costo de un activo, u otro monto que se
substituye por el costo, menos su valor residual.

La depreciacion es reconocida en resultados con base en el método de depreciacion lineal sobre las vidas Utiles
estimadas de cada parte de una partida de propiedad, planta y equipo, puesto que éstas reflejan con mayor
exactitud el patrén de consumo esperado de los beneficios econdmicos futuros relacionados con el activo.

Las vidas Utiles estimadas para los periodos actuales y comparativos son las siguientes:

Vehiculos (1-5 afios)
Equipo de computo (1-5 afios)

El valor residual para vehiculos se estima en el 30% del valor de compra, y para los activos adquiridos mediante la
modalidad de leasing corresponde a la opcion de compra estipulada en el contrato. Para los demds activos el valor
residual se estima en cero $0.

Los métodos de depreciacidn, vidas Utiles y valores residuales son revisados en cada ejercicio y se ajustan si es
necesario.

V. Venta o retiro de activos

Las ganancias o pérdidas en venta o retiro de propiedades y equipo son determinadas comparando el precio de
venta con el valor en libros del activo. Estos son en el estado de resultados en la cuenta de otros ingresos u otros
gastos.

Arrendamientos
I. Contabilidad para el arrendatario

Los arrendamientos se reconocen como un activo por derecho de uso y un pasivo correspondiente en la fecha en
que el activo arrendado esta disponible para su uso por La Compafiia. Cada pago de arrendamiento se asigna
entre el pasivo y el costo financiero. El costo financiero se carga a los resultados durante el periodo de
arrendamiento a fin de producir una tasa de interés periddica constante sobre el saldo restante del pasivo para
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cada periodo. El activo por derecho de uso se deprecia durante la vida Util mds corta del activo y el plazo de
arrendamiento en linea recta.

Los activos y pasivos que surgen de un arrendamiento son medidos inicialmente sobre una base de valor
presente. Los pasivos por arrendamientos incluyen el valor presente neto de los siguientes pagos de
arrendamiento:

e Pagos fijos (incluyendo pagos fijos sustanciales), menos cualquier incentivo de arrendamiento por cobrar;

* Pago de arrendamiento variable basado en un indice o tasa;

* Montos que se espera que pague el arrendatario bajo garantias de valor residual;

* El precio de ejercicio de una opcién de compra si el arrendatario estd razonablemente seguro de ejercer esa
opcioén, y

e Pagos de multas por finalizar el arrendamiento, si la condicidn del arrendamiento refleja que el arrendatario
ejerci6 esa opcion.

Los pagos por arrendamientos se descuentan usando la tasa de interés implicita en el arrendamiento, si se puede
determinar dicha tasa, o la tasa incremental de endeudamiento.

Los activos de derechos de uso se miden al costo y comprenden lo siguiente:

* El monto de la medicidn inicial del pasivo por arrendamiento;

e Todo pago de arrendamiento realizado en o antes de la fecha de inicio;
* Todo costo inicial directo, y

e Costos de desmantelamiento y restauracion.

Los pagos asociados con arrendamientos de activos de bajo valor se reconocen bajo el método lineal como un
gasto en el estado de resultados.

J. Activos intangibles

Los activos intangibles con vida util definida adquiridos de forma separada son registrados al costo menos la
amortizacion acumulada y cualquier pérdida por deterioro acumulada. La amortizacidn se reconoce con base en el
método de linea recta sobre su vida Util estimada. La vida Util estimada y método de depreciacién son revisados al final
de cada periodo sobre el que se informa, siendo el efecto de cualquier cambio en el estimado registrado sobre una
base prospectiva. Los activos intangibles con vida util indefinida que son adquiridos separadamente se registran al
costo menos cualquier pérdida por deterioro acumulada.

Las siguientes vidas Utiles son usadas para el calculo de la amortizacion, estas se fundamentan en la expectativa de
uso:

Licencias de los programas de coémputo (1-10 afios)
Programas vy aplicaciones informaticas (1-20 afios)

Las vidas Utiles y valores residuales de todos los activos intangibles descritos anteriormente son revisados en la fecha
de cada balance y se ajustan si es necesario. El valor residual de los activos intangibles es cero "0".

i. Baja de activos intangibles
Un activo intangible se da de baja al momento de su disposicion, o cuando no se esperan beneficios econémicos
futuros de su uso o disposicién. Las ganancias o pérdidas que se originan de la baja en libros de un activo

intangible, medidas como la diferencia entre los ingresos netos provenientes de la venta y el importe en libros
del activo se reconocen en ganancias o pérdidas al momento en que el activo es dado de baja.
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k. Pérdidas por deterioro del valor de los activos no financieros
i.Propiedad y equipo y activos intangibles

El valor en libros de los activos no financieros se revisa en cada fecha de balance para determinar si existe algin
indicio de deterioro. Si existen tales indicios, se estima el importe recuperable del activo, que es comparado con
el valor en libros y si es necesario se reconoce una pérdida por deterioro con cargo a los resultados del ejercicio.
Esta pérdida es el monto en que el valor en libros del activo es reducido a su valor recuperable. El valor
recuperable de los activos corresponde al mayor valor entre el monto neto que se obtendria de su ventay su
valor de uso. El valor de venta neto corresponde al monto que se obtendria de la venta del activo en una
transaccion entre partes no relacionadas, siendo el precio de referencia en un mercado activo o el de
transacciones similares recientes. El valor en uso corresponde al valor presente de los flujos futuros estimados
que se obtendrian del uso continuo del activo y su disposicion final al término de su vida util.

I Pasivos financieros

Los pasivos financieros se registran generalmente por el efectivo recibido, neto de los costos incurridos en la
transaccién. En periodos posteriores estas obligaciones se valoran a su costo amortizado, utilizando el método de la
tasa de interés efectiva.

Las cuentas por pagar a proveedores y acreedores son pasivos financieros a corto plazo registrados por su valor
nominal, toda vez que no difieren significativamente de su valor razonable.

i. Clasificacién y medicién posterior
Los pasivos financieros se clasifican como medidos posteriormente al costo amortizado, excepto:

* Pasivos financieros al valor razonable con cambios en resultados: esta clasificacion aplica a derivados, pasivos
financieros mantenidos para negociar y otros pasivos financieros designados como tal en el reconocimiento inicial.
Las pérdidas o ganancias en los pasivos financieros designados al valor razonable con cambios en resultados se
presentan parcialmente en otro resultado integral (el monto del cambio en el valor razonable del pasivo financiero
atribuible a cambios en el riesgo crediticio de dicho pasivo, el cual se determina como el monto no atribuible a
cambios en las condiciones del mercado que aumentan los riesgos del mercado) y parcialmente en resultados (el
monto restante del cambio en el valor razonable del pasivo). Esto ocurre a menos que dicha presentacién genere,
o amplie, una incongruencia contable, en cuyo caso las ganancias y pérdidas atribuibles a los cambios en el riesgo
crediticio del pasivo también se presentan en resultados.

* Los pasivos financieros que surgen de la transferencia de activos financieros que no calificaron para baja en
cuentas, a través de los cuales un pasivo financiero se reconoce por la compensacion recibida por la transferencia.
En periodos posteriores, la Compafiia reconoce cualquier gasto incurrido en el pasivo financiero

ii. Baja en cuentas

Los pasivos financieros se dan de baja en cuentas cuando estan cancelados (es decir, cuando la obligacion
especificada en el contrato se cumpla, cancele o expire).

El intercambio entre la Compafiia y sus acreedores originales de instrumentos de deuda con términos
sustancialmente diferentes, asi como modificaciones sustanciales de los términos de pasivos financieros existentes,
se contabilizan como una extincién del pasivo financiero original y el reconocimiento de un nuevo pasivo
financiero. Los términos son sustancialmente diferentes si el valor actual descontado de los flujos de efectivo bajo
los nuevos términos, incluyendo los honorarios pagados netos de los honorarios recibidos y descontados utilizando
la tasa de interés efectiva original, es al menos un 10% diferente del valor presente descontado de los flujos de
efectivo restantes del pasivo financiero original. Ademas, también se tienen en cuenta otros factores cualitativos
como la moneda en la cual esta denominado el instrumento, cambios en el tipo de tasa de interés, nuevas
caracteristicas de conversién adjuntas al instrumento y cambios en acuerdos. Si un intercambio de instrumentos
de deuda o una modificacién de términos se contabiliza como extincidn, todos los costos u honorarios incurridos se
reconocen como parte de las pérdidas o ganancias en la extincién. Si el intercambio o la modificacién no se
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contabiliza como extincion, todos los costos u honorarios incurridos ajustan el importe en libros del pasivo y se
amortizan sobre el plazo restante del pasivo modificado.

m. Reservas Técnicas

Las politicas sobre el manejo de las reservas técnicas de la Compafiia se definen de acuerdo con lo establecido en el
Decreto 2555 de 2010 y demds normas reglamentarias expedidas por el Ministerio de Hacienda y/o Superintendencia
Financiera de Colombia (Sfc) que sustituyan o adicionen la normativa establecida para tal fin.

i. Reserva de Riesgo en Curso

Para los ramos de vida grupo, accidentes personales y salud la reserva de riesgos en curso se constituye como la
suma de la reserva de prima no devengada vy la reserva de insuficiencia de primas. La reserva de prima no
devengada se constituye en la fecha de emision de la péliza y se calculard, pdliza a péliza y amparo por amparo
cuando las vigencias sean distintas, como el resultado de multiplicar la prima emitida, deducidos los gastos de
expedicion causados al momento de emitir la pdliza, por la fraccion de riesgo no corrido a la fecha de célculo.
Para las pdlizas o amparos cuya vigencia sea inferior o igual aun (1) mes, se constituye una reserva equivalente al
50% de la prima.

La reserva de insuficiencia de primas se calculara a partir del segundo afio de operacién de la aseguradora, se
determinard y reajustara mensualmente, tomando como periodo de referencia los dos (2) Gltimos afios y sera
con base en el producto de: El porcentaje que resulte mayor entre cero y la diferencia de los egresos y los
ingresos, dividido por las primas devengadas en el periodo de referencia multiplicado por el saldo de la reserva
de prima no devengada a la fecha de calculo.

ii. Reserva de siniestros Pendientes
* Reserva de siniestros avisados

Para el Ramo de Riesgos Laborales, la constitucion de esta reserva se efectta por cada siniestro y para cada
cobertura en el momento en que la Administradora de Riesgos Laborales recibe el reporte del accidente de
trabajo o de enfermedad laboral por parte de las EPS (Entidad Promotora de Salud), del empleador o

trabajador independiente o cuando tiene conocimiento por cualquier otro medio de la ocurrencia de estos.

A partir de este momento y con la informacion con la que cuenta la aseguradora, para un siniestro no mortal
se constituye una reserva inicial para prestaciones asistenciales, incapacidad temporal, con la reserva
correspondiente de aportes al Sistema de Seguridad Social en Salud y Pensién e indemnizacién por
incapacidad permanente parcial, acorde a los lineamientos establecidos de la Circular Externa 039 de 2016
expedida por la Sfc, y lineamientos establecidos por la Compafiia en el Manual de politicas de constitucion y
ajuste de reservas de siniestros avisados en Riesgos Laborales.

La reserva de prestacién asistencial e incapacidad temporal se constituyen inicialmente de acuerdo a la tarifa
de referenciay a los dias de incapacidad estimados de acuerdo a la categoria de severidad en la que esté
clasificado el siniestro por tipo de evento Accidente o Enfermedad Laboral
Esta tarifa de referencia es determinada anualmente por el area de Medicina Laboral considerando el costo
de los servicios asociados o CUPS que aplican por tipo de lesién y/o categoria de severidad, para que en el
momento del aviso del siniestro se constituya su respectiva reserva inicial de la prestacion. Estas reservas se
ajustan en la medida en que se cuenta con més informacion y conocimiento del siniestro por parte del equipo
médico.

En el caso de prestacidn asistencial si el siniestro se clasifica como crénico se constituye como reserva una
renta temporal en cabeza del afiliado de acuerdo al tiempo y costo asistencial anual definido por Medicina
Laboral.

En adicion, si el siniestro se clasifica como vitalicio se constituye como reserva una renta vitalicia en cabeza
del afiliado de acuerdo al costo asistencial anual definido por Medicina Laboral.

Las calificaciones de pérdida de capacidad laboral también ajustan uno a uno los siniestros en la reserva de
indemnizacion permanente parcial o pension de invalidez, de acuerdo con el porcentaje de pérdida de
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capacidad laboral determinanda por el darea de Medicina Laboral o la reconocida por el ente calificador e
Ingreso base de liquidacidon de cada trabajador.

En caso de siniestro mortal, se constituye una reserva de pensién de sobrevivencia con su correspondiente
retroactivo y auxilio funerario.

Si el siniestro genera pensién de invalidez o sobrevivencia, se utiliza la misma nota técnica de la reserva
matematica y en caso de no conocer el grupo familiar, se estima con los supuestos definidos en la CE 039 de
2016 de la SFC. De igual manera, se calculard una reserva para el retroactivo a que haya lugar y una reserva
para el auxilio funerario.

Para los siniestros que correspondan a un proceso judicial, dependiendo de la pretensidn y la calificacién de la
contingencia se constituird una reserva detallada para cada caso.

La reserva de los siniestros es liberada cuando no hay cobertura, el siniestro es calificado como comun, en los
casos de pensidn si los beneficiarios que reclaman no tienen derecho, el proceso judicial se cierra a favor de la
Compaiiia, asi, como por las politicas de liberacion.

Para los otros ramos que opera la Compafiia, esta reserva se constituye por siniestro y para cada cobertura,
en la fecha en que la aseguradora tenga conocimiento, por cualquier medio, de la ocurrencia del siniestro y
corresponde a la mejor estimacion técnica del costo de este. El monto de la reserva constituido se ajusta en la
medida en que se cuente con mas informacion.

e Reserva de gastos directos e indirectos

En adicién la Compafiia constituye la reserva asociada a los gastos asociados a la administracion de los siniestros
de manera directa o indirecta (por sus siglas en Ingles ALAE y ULAE), en los cuales, se incurrird desde el
momento del reporte hasta la culminacién o finalizacién del siniestro. Los gastos indirectos corresponden a
gastos no asignables por siniestro pero en el que se incurre para llevar a cabo el proceso de gestién de
indemnizaciones tales como gastos de ndmina, equipos de cémputo entre otros. Los gastos directos
corresponden a gastos en los que se incurre por siniestro tales como Honorarios de abogados, Juntas entre
otros.

* Reserva de siniestros ocurridos no avisados

La reserva de siniestros ocurridos no avisados representa una estimacion del monto de recursos que debe
destinar la entidad aseguradora para atender los futuros pagos de siniestros que se estiman han ocurrido, a la
fecha de célculo de esta reserva, pero que todavia no han sido avisados a la entidad aseguradora.

La reserva de siniestros ocurridos no suficientemente reservados representa una estimacion del monto de
recursos que debe destinar la entidad aseguradora para atender los futuros pagos de siniestros que ya han
ocurrido, y que su evolucion no ha sido completamente determinada.

La metodologia utilizada por la compafiia correspondera al método de Expected Loss Ratio, el cual,
corresponde a un método actuarial ampliamente reconocido, y se utilizard teniendo en cuenta la
siniestralidad esperada hasta que la compafifa cumpla con los criterios establecidos bajo el Decreto 2973 de
2013 Articulo 2.31.4.4.7 en cuanto a la experiencia siniestral necesaria para la utilizacion de un modelo

tradicional de triangulos de desarrollo.}

1 Decreto 2973 de 2023, Articulo 2.31.4.4.7 “...Para el calculo de esta reserva, la entidad aseguradora debera contar como minimo, con cinco (5) afios
de informacion siniestral propia y con diez (10) afios para los ramos de seguro de riesgos laborales, previsionales de invalidez y sobrevivencia y los
amparos de responsabilidad civil y cumplimiento. No obstante, si la aseguradora cuenta con informacion igual o superior a cinco (5) afios para las
coberturas de responsabilidad civil y cumplimiento o tres (3) para el resto de los ramos, podra utilizarla mientras alcanza el numero de afios previsto

en el inciso anterior..
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Por otra parte, en cuanto a lo establecido en el Decreto 2973 de 2013 Articulo 2.31.4.4.8, inciso b,
actualmente en el ramo de riesgo laborales no se desagrega la estimacion por tipo de cobertura, dada la
aplicacion de la metodologia Expected Loss Ratio descrita en la Nota Técnica depositada ante Sfc, mientras se
cuenta con la informacidn siniestral propia suficiente de al menos 3 afios tal y como se establece en el
Decreto 2973 de 2013 Articulo 2.31.4.4.7.

Colsanitas Seguros reconocera la reserva de siniestros ocurridos no avisados, por sus siglas en inglés (IBNR),
de acuerdo con la interpretacién dada al Decreto 2973 del 20 de diciembre de 2013 Régimen de Reservas
Técnicas, emitido por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico — MHCP y/o demds normativas relacionadas
que reemplacen o complementen al Régimen de Reservas Técnicas.

iii. Reserva matemdtica de Riesgos Laborales

Esta reserva se constituye en el afio 2024 dado el reconocimiento por pensién de invalidez de 2 siniestros de
enfermedad laboral, su estimacion se realiza bajo una renta vitalicia en cabeza del afiliado en condicién de
invalidez, considerando como pardmetros la TMR publicada por la SFCy las tablas de mortalidad de rentistas
invalidos.

iv. Desvigcion de Sinjestralidad

La Compafiia en cumplimiento de lo definido en el articulo 2.31.4.5.1 del Decreto 2973 de 2013, y metodologia
establecida por la Sfc en la Circular Externa 027 de 2021, aplica la siguiente metodologia para esta reserva:

RDS = Max(MRA; MPRI; MPPE) + PEENC

Donde,

RDS: Corresponde a la Reserva Técnica de Desviacion de Siniestralidad.

MRA: Corresponde a la Maxima responsabilidad probable a cargo de la entidad aseguradora.

MPRI: Corresponde a la Maxima Prioridad pactada en el contrato de reaseguro catastréfico.

MPPE: Corresponde a la Maxima Pérdida Probable por los Eventos Catastroficos Excluidos en el contrato de
reaseguro catastrofico.

PEENC: Corresponde a la Pérdida Esperada durante la vigencia del contrato de reaseguro a cargo de la entidad
aseguradora por siniestros atipicos.

Para definir la maxima responsabilidad a cargo de la Compafiia, se cuantificd el impacto de eventos catastréficos
de terremoto e incendio, mediante modelos de terremoto para cartera de vida, considerando la composicién de
la cartera de Colsanitas Seguros en el ramo de riesgos laborales, a un periodo de retorno de 200 afios. En cuanto
al modelo de incendio la metodologia considera los centros de trabajos criticos o con mayor exposicion
estimando el nimero de vidas afectadas de acuerdo a la gravedad del siniestro dado que un incendio ha
ocurrido, a un periodo de retorno de 200 afios. El resultado para cualquiera de estos eventos esta cubierto por la
capacidad o limite del contrato de reaseguro catastréfico vigente en el afio 2024, razén por lo cual no hay lugar a
constituir reserva adicional para cubrir los impactos cuantificados por este tipo de eventos. Es decir que

MPC; < CapCATXL donde

MPC;: Maxima pedida probable del evento i
CapCATXL: Capacidad del contrato de reaseguro catastrofico

Los demas conceptos MPPE y PEENC estaran cuantificados en el afio 2025 de acuerdo a los plazos establecidos
en la Circular.

Por tanto, la maxima responsabilidad a cargo de la Compafiia la cual se constituye como reserva desviacion de
siniestralidad corresponde al valor de la prioridad definido en el contrato de reaseguro CATXL, dado que en caso
de presentar un evento catastrofico la compafiia asume el riesgo hasta el monto correspondiente a la prioridad
del contrato.
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v. Reserva Especial

La reserva especial se constituye por el ramo de Riesgos Laborales en un monto equivalente al 2% mensual de las
cotizaciones devengadas del periodo por parte de la Compafifa y es acumulativa. Solo podra utilizarse para el
pago de siniestros de enfermedades laborales ante el recobro de otra administradora por concepto de
prestaciones econdmicas y asistenciales derivadas de la enfermedad laboral. Se podra liberar, parcialmente,
previa autorizacion de la SFC.

vi. Depdsitos de reserva a reaseguradores

En aplicacidn a la normativa relacionada a los contratos de reaseguro proporcional, se constituye esta reserva
como el 20% de las primas cedidas de las pdlizas relacionadas al contrato de reaseguro proporcional para el ramo
de Accidentes Personales.

vii. Prueba de adecuacién de pasivos

La Compafiia constituye las reservas técnicas de acuerdo a los lineamientos establecidos en el Régimen de
Reservas Técnicas Decreto 2973 de 2023 y Decreto 1531 de 2022 y las aquellas normativas relacionadas al
respecto expedidas por la Superintendencia Financiera de Colombia.

i. Ramo riesgos laborales

La reserva se ubica en $28.298 al cierre de diciembre de 2024. Su composicidn se concentra en dos reservas: la
Reserva de Siniestros Avisados con un saldo de $11.658 (41.20%); y la Reserva de Siniestros Ocurridos No
Avisados con el 44.81% de concentracion y un saldo de $12.679.

De acuerdo con el informe de certificacion de suficiencia de reservas técnicas de Compafiia de seguros Colsanitas
S.A. al 31 de diciembre de 2024, emitido por el Actuario Responsable el ramo de Riesgos Laborales presenta
calculos acordes a la nota técnica y los mismos son suficientes; adicionalmente, valida los saldos totales y su
concordancia con el reporte de la Gerencia de Actuaria.

Por lo tanto, se concluye que las metodologias definidas y supuestos técnicos utilizados son adecuados
técnicamente, considerando que son supuestos a valor razonable que se utilizarian de la misma manera que en
una prueba de adecuacién de pasivos.

Para la reserva de siniestros ocurridos no avisados (RSONA) la Compafiia constituira un saldo para los periodos de
ocurrencia acumulados desde la fecha de emisidn de la primera pdliza hasta el primer afio de estimacién de la
reserva, hasta completar un maximo de 5 afios de experiencia requeridos para la estimacién de tridngulos de
desarrollo. Hasta entonces, la metodologia que se llevara a cabo es Expected Loss Ratio (ELR) en concordancia
con la nota técnica presentada ante la SFC en agosto de 2024.

ii.Ramos de Accidentes Personales, vida Grupo y Salud

El inicio de operaciones en los ramos de Vida Grupo y Accidentes Personales se dio en Julio de 2023. Las
operaciones del ramo de Salud comenzaron en diciembre de 2024.

Se concluye que no se cuenta con experiencia suficiente de la operacion de los ramos que permita elaborar
proyecciones de flujos futuros para emitir un juicio de valuacion de pasivo con un alto nivel de confiabilidad. Los
saldos de las reservas técnicas de los ramos en mencién se calcularon con base en las metodologias consignadas
en las notas técnicas de los productos y presentadas ante los entes reguladores.

h. Provisiones y pasivos contingentes
Las provisiones se reconocen cuando la Compafiia tiene una obligacion presente (ya sea legal o implicita) como

resultado de un suceso pasado y es probable que la Compafiia tenga que liquidar la obligacién, y puede hacerse una
estimacion confiable del importe de la obligacion.
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El importe que se reconoce como provisidn es la mejor estimacion del desembolso necesario para liquidar la
obligacién presente, al final del periodo sobre el que se informa, teniendo en cuenta los riesgos y las incertidumbres
gue rodean a la obligacion. Cuando se valua una provisién usando los flujos de efectivo estimados para liquidar la
obligacidn presente, su valor en libros representa el valor presente de dichos flujos de efectivo (cuando el efecto del
valor del dinero en el tiempo es material).

Los pasivos contingentes no son reconocidos, pero estan sujetos a la revelacién en las notas explicativas cuando es
posible la salida de recursos; incluyendo aquellos cuyos valores no pueden estimarse de forma fiable.

Para determinar el reconocimiento o no de una provision en los estados financieros, se realizard el siguiente analisis:

Condicién

Existe una
obligacian presente
que probablemente
exija una salida de
recursos.

Existe una chligacion
posible, o una obligacion
presente, gue puede o no
exigir una salida de
recursos.

Existe una obligacion
posible, o una obligacion
presente, en la gue se
considera remota la
posibilidad de salida de

recursaos.

Registro en Estados
Financieros

Se procede a
reconocer la
provision.

No se reconoce provision.

No se reconoce pr0w5|én.

Revelacién

Se exige revelar
informacion sobre la

Se exige revelar informacion
sobre el pasive contingente.

No se exige revelar ningun
tipo de informacian.

provision,

0. Beneficios a empleados
i.  Beneficios al corto plazo

Los beneficios a los empleados a corto plazo son medidos en base no descontada y son reconocidos como gastos
cuando se presta el servicio relacionado.

Se reconoce una obligacién por el monto que se espera pagar si la Compafiia posee una obligacion legal o implicita
actual de pagar este monto como resultado de un servicio entregado por el empleado en el pasado y la obligacién
puede ser estimada con fiabilidad.

Los beneficios al corto plazo son las prestaciones legales establecidas por la ley laboral, auxilios educativos, seguros
de vida, plan de incentivos, tarifa preferencial en medicina prepagada entre otros.

ii. Beneficios Post — Empleo
¢ Plan huérfanos

El calculo de las obligaciones por beneficios definidos es efectuado anualmente por un actuario calificado usando
el método de unidad de crédito proyectada. Las nuevas mediciones del pasivo que incluye las ganancias y
pérdidas actuariales se reconocen de inmediato en otros resultados integrales y no se reclasifican
posteriormente a los resultados.

La Compafifa otorga a los hijos de sus empleados becas estudiantiles en caso de muerte del trabajador, siempre y
cuando se cumplan las siguientes condiciones:

- Empleados que tienen contrato a término indefinido.
- Empleados que hayan laborado como minimo cinco (5) afios en la Compaiiia
- Este beneficio se otorgara a los hijos de los empleados cuya edad sea menor o igual a 25 afios.

Se pueden considerar tres tipos de beneficios dependiendo de la antigiiedad del empleado fallecido:

- Cinco afios de antigliedad.
- Diez afios de antigliedad.
- Quince afios de antigliedad.
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Las variables que se consideraron para el calculo del pasivo del plan huérfanos son las siguientes:

- Tipo de contrato.

- Antigliedad.

- Precios actuales.

- IPC Educacién: Para cada afio, se aplica el valor promedio de inflacién del sector educacion de los ultimos 3
afos.

- Tabla mortalidad. Tasa de descuento TES.

- Cantidad de hijos, edad actual de los hijos y nivel de escolaridad.

- Tasa global de rotacién de empleados.

- Edad de pension a la cual se excluye el empleado del célculo.

La metodologia aplicada es la unidad de crédito proyectada.

2024 2023
Tasa de descusnto 11 7%-182% 12 6% afo 1 —158%
IPC educacion 10.62% 11,41%

p. Impuesto de renta
i. Impuestos corrientes

Los activos y pasivos por impuestos corrientes (impuesto sobre la renta del periodo) se miden por los valores que
se esperan recuperar o pagar a la autoridad fiscal.

El gasto por impuesto sobre la renta se reconoce en el impuesto corriente de acuerdo con la depuracién
efectuada entre la renta fiscal y la ganancia o pérdida contable afectada por la tarifa del impuesto sobre la renta
del afio corriente y conforme con lo establecido en las normas tributarias en Colombia. Las tasas y las normativas
fiscales utilizadas para computar dichos valores son aquellas que estén aprobadas al final del periodo sobre el
que se informa.

Los activos y los pasivos por impuestos corrientes se compensan si se relacionan con la misma autoridad fiscal y
se tiene la intencién de liquidarlos por el valor neto o a realizar el activo y a liquidar el pasivo de forma
simulténea.

ii. Impuesto diferido

El impuesto sobre la renta diferido es reconocido aplicando el método del pasivo calculado sobre las diferencias
temporarias que surgen entre las bases tributarias de activos y pasivos y sus respectivos valores registrados en
los estados financieros. Los impuestos sobre la renta diferidos activos solo se reconocen en la medida que sea
probable que se produzcan beneficios tributarios futuros contra lo que se pueda usar las diferencias temporarias.

La Compafiia reconoce y registra como activo por impuesto diferido el efecto de las diferencias temporales que
impliquen el pago de un mayor impuesto en el afio corriente, calculado a tasas impositivas que se hayan
aprobado, o cuyo proceso de aprobacion esté practicamente terminado, siempre que exista una expectativa
razonable de que se generara suficiente renta gravable en los periodos en los cuales tales diferencias se
revertirdn y generen un menor impuesto a pagar.

De igual manera, reconoce un pasivo por impuesto diferido por el efecto de las diferencias temporales que
impliquen el pago de un menor impuesto en el afio corriente, calculado a tasas impositivas que se hayan
aprobado, o cuyo proceso de aprobacion esté practicamente terminado, siempre que exista una expectativa
razonable de que tales diferencias se revertiran y generen un mayor impuesto a pagar.

Cuando existan saldos de pérdidas fiscales y/o excesos de renta presuntiva u otro beneficio fiscal sobre renta
liquida sin compensar, se reconocera un activo por impuesto diferido, pero sélo en la medida en que dicha
compensacion sea probable en afios futuros con rentas liquidas gravables generadas en dichos afios.
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Los impuestos diferidos activos y pasivos se compensan cuando existe un derecho legalmente exigible de
compensar activos tributarios corrientes contra los pasivos tributarios corrientes y cuando los impuestos
diferidos activos y pasivos de ingresos se refieren a los impuestos sobre la renta correspondientes a la misma
autoridad fiscal, que recaen sobre la misma entidad o sujeto fiscal.

g. Contratos de seguro

La Compafiia clasifica sus contratos de seguros de acuerdo a los siguientes parametros:

i. Se consideran contratos de seguros, aquellos en los cuales la Compafiia ha aceptado un riesgo de seguro

significativo del asegurado, en el cual se acuerda compensar al asegurado si se presenta un evento futuro incierto

que lo afecta de forma adversa.

ii. Se considera un riesgo de seguro significativo, si y solo si, el evento asegurado puede generar que Colsanitas

pague prestaciones adicionales significativas bajo cualquier escenario.

En relacién con los contratos de seguro la Compafiia utiliza las instrucciones de la Superintendencia Financiera de
Colombia, los ingresos por concepto de primas de seguros se registran con abono a resultados en el momento en el
que se emiten y simultdneamente se constituye un pasivo de seguros. De igual forma la Compafiia no compensa
activos por contratos de reaseguros con los pasivos por seguros conexos, ni ingresos o gastos de contratos de
reaseguros con los ingresos o gastos, respectivamente de los contratos de seguros conexos.

r. Ingresos
Para el reconocimiento de ingresos, la Compafifa utiliza la aplicacion de la norma de asociacion, la cual indica que los
ingresos de actividades ordinarias y los gastos relacionados con una misma transaccién o evento se reconoceran de

forma simultdnea; este proceso se denomina habitualmente con el nombre de correlacién de gastos con ingresos.

i. Primas emitidas:

La Compafifa reconoce sus ingresos relacionados con la actividad aseguradora bajo la continuidad de préacticas
existentes.

El ingreso por primas emitidas se reconoce en el momento en que se expiden las pdlizas respectivas, excepto las

correspondientes a las vigencias que inician posteriormente.

Para el ramo de Riesgos Laborales, la prima de cada péliza se estima segun los trabajadores vigentes durante el
periodo de emisién, siguiendo la siguiente férmula:

Estimacién = 2 Ingreso Base de Cotizacién Trabajadores Vigentes * Tasa

Una vez recibido el pago junto con las novedades correspondientes, la estimacidn se ajusta segun el valor real del

recaudo.
ii. Financieros
Los ingresos derivados de la valoracion del portafolio se reconocen de conformidad con el modelo de negocio.

Los intereses se reconocen en el estado de resultados integrales acorde con la informacién suministrada por la

entidad financiera, que de conformidad con la normatividad vigente utilizan el método del tipo interés efectivo.

Los demas ingresos de liberacion de reservas técnicas y otros ingresos se reconocen por el método del devengo

en la fecha de la transaccién,
5. Reaseguros
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El reaseguro es una relacion contractual entre una companiia de seguros y una compafiia reaseguradora, en la cual la
primera transfiere total o parcialmente los riesgos que asume con el fin de reducir los montos de sus posibles pérdidas
con sus asegurados.

La Compafiia cuenta con reaseguramiento bajo el tipo de Contrato No Proporcional (reaseguran siniestros),donde la
base de responsabilidad son los siniestros y no la suma asegurada, por lo cual previo acuerdo entre la Compafiia
(Cedente) y el reasegurador se fijan las responsabilidades de retenciéon del valor de los siniestros y la participacion del
reasegurador en los mismos; y a cambio, como compensacién por la cobertura otorgada por el reasegurador, la
compafiia incurre en un gasto dando origen asi las obligaciones contractuales de pagar el (los) instalamentos y
recobrar los siniestros que afecten dichos contratos de reaseguro. En adicidon cuenta con un contrato de reaseguro
proporcional 100% cedido al reasegurador en el ramo de Accidentes Personales para las pdlizas del Grupo Italcol

En consecuencia, los gastos incurridos corresponden a las obligaciones contractuales por concepto pago de cobertura
contrato no proporcionales, los cuales son reconocidos durante la cobertura del contrato.

t. Comisiones de intermediacion

La causacién de las comisiones de intermediacion de todos los ramos que opera la Compaiiia se reconoce en el estado
de resultados.

Para el pago de las comisiones de intermediacion, Compafiia de Seguros Colsanitas S.A. considerando lo dispuesto en
el pardgrafo 5° del articulo 11 de la Ley 1562 de 2012, paga las comisiones de intermediacién del ramo de Riesgos
Laborales con cargo a recursos propios de la aseguradora; dichos recursos propios pueden derivarse de las
capitalizaciones que se han recibido de los accionistas, los rendimientos financieros de dichos recursos o la utilidad
generada por la Compafifa. Respecto de los rendimientos financieros producto de las capitalizaciones que se realicen a
la Compaiifa, se aclara que proceden como recursos propios, siempre y cuando no estén representados en inversiones
que respalden las reservas técnicas del ramo de riesgos laborales.

Para tal fin y por instruccion de la SFC, se cred una cuenta bancaria de uso exclusivo, la cual recibe traslados de las
cuentas de recursos propios, con el propdsito de facilitar su trazabilidad.

Para los demas ramos de seguros de personas, el pago de las comisiones de intermediacién se realiza con recursos
provenientes del recaudo de primas de estos ramos.

La politica asociada al pago de comisiones de intermediacion de riesgos laborales con recursos propios de la
aseguradora, fue aprobada por la Junta Directiva como consta en el acta Nro. 60 del 03 de febrero de 2025.

u. Reconocimiento de costos y gastos

Los costos vy los gastos son reconocidos por la Compafiia en la medida en que ocurren los hechos econémicos en forma
tal que queden registrados sistematicamente en el periodo contable correspondiente, independiente del flujo de
recursos monetarios o financieros.

v. Estado de flujos de efectivo

El estado de flujos de efectivo recoge los movimientos de efectivo realizados durante el ejercicio, determinado por el
método indirecto utilizando las siguientes expresiones en el sentido que figura a continuacion:

* Flujos de efectivo: entradas y salidas de efectivo o de otros medios equivalentes, entendiendo por éstos las
inversiones a plazo inferior a tres meses de gran liquidez y bajo riesgo de alteraciones en su valor.

¢ Actividades de operacion: son las actividades que constituyen la principal fuente de ingresos ordinarios de la
Compaiiia, asi como otras actividades que no puedan ser calificadas como de inversién o financiamiento.

* Actividades de inversién: las de adquisicion, enajenacién o disposicién por otros medios de activos no corrientes
y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.

e Actividades de financiacion: actividades que producen cambios en el tamafio y composicién del patrimonio total
y de los pasivos de caracter financiero.
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4. ADOPCION DE NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA NUEVAS Y/O MODIFICADAS
a. Nuevas normasy enmiendas adoptadas por la Compafifa en 2024

La Compafiia ha aplicado las siguientes enmiendas por primera vez en sus estados financieros anuales con corte al 31
de diciembre de 2024:

* Revelacidn de politicas contables materiales: Enmiendas a la NIC 1
¢ Definicidn de estimados contables: Enmiendas a la NIC 8
¢ Impuesto diferido relacionado con activos y pasivos provenientes de una Unica transaccion: Enmiendas a la NIC 12.

* Modificacién a la NIIF 16 Arrendamientos — Reducciones de Alquiler Relacionadas con el COVID 19 mas alla
del 30 de junio de 2021.

b. Nueva normatividad incorporada al marco contable aceptado en Colombia cuya aplicacién es obligatoria a partir del
1 de enero de 2027 normas y enmiendas adoptadas por la Compafiia en 2024

El Decreto 1271 de 2024 adiciond el Anexo Técnico Normativo 01 de 2024 del Grupo 1 a los anexos incorporados en el
Decreto 2420 de 2015 contentivo de la Norma de Informacion Financiera NIIF 17 contratos de seguro.

* NIIF 17 Contratos de seguros

La NIIF 17 Contratos de Seguro establece principios para el reconocimiento, medicion, presentacién e informacion a
revelar de los contratos de seguro emitidos. También requiere principios similares a aplicar a contratos de reaseguro
mantenidos y a contratos de inversidon emitidos con componentes de participacién discrecional. El objetivo es asegurar
que las entidades proporcionen informacion relevante de forma que represente fielmente esos contratos para evaluar
el efecto que los contratos dentro del alcance de la NIIF 17 tienen sobre la situacién financiera, el rendimiento
financiero y los flujos de efectivo de una entidad.

La NIIF 17 deroga la NIIF 4 Contratos de Seguro que era una norma provisional que permitio a las entidades usar una
amplia variedad de practicas contables para los contratos de seguro, reflejando los requerimientos de contabilidad
nacionales y variaciones de esos requerimientos. Algunas practicas anteriores de contabilizacion de seguros permitidas
segun la NIIF 4 no reflejaban adecuadamente las situaciones financieras subyacentes verdaderas o el rendimiento
financiero de los contratos de seguro. El articulo 2 del Decreto 1271 de 2024 adicion6 el articulo 1.1.4.1.4 al Decreto
2420 de 2015, incluyendo simplificaciones para la implementacion de la Norma Internacional de Informacién
Financiera NIIF 17, contratos de seguro, que deben aplicar los preparadores de informacidn financiera del Grupo 1y
que sean vigilados por la Superintendencia Financiera de Colombia.

La administracion esta evaluando actualmente las implicaciones detalladas de la aplicacién de la nueva norma en los
estados financieros.

¢. Nueva normatividad emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB por su sigla en inglés)
que aun no ha sido incorporada al marco contable aceptado en Colombia

* Venta o aporte de activos entre un inversionista y su asociada o negocio conjunto: Enmiendas a la NIIF 10y a la NIC
28

El IASB ha realizado enmiendas de alcance limitado a la NIIF 10 Estados financieros consolidados y a la NIC 28
Inversiones en asociadas y negocios conjuntos. En diciembre de 2015, el IASB decidié aplazar la fecha de aplicacion de

-25-



esta modificacion hasta que el IASB haya finalizado su proyecto de investigacidn sobre el estandar de método de
participacion.

* NIC 12 - Reforma fiscal internacional - reglas modelo del segundo pilar

En mayo de 2023, el IASB realizé modificaciones de alcance limitado a la NIC 12 que proporcionan un alivio temporal
del requisito de reconocer y revelar impuestos diferidos que surjan de la ley tributaria promulgada o sustancialmente
promulgada que implementa las reglas modelo del Pilar Dos, incluida la ley tributaria que implementa las reglas
calificadas. impuestos internos minimos complementarios descritos en dichas normas.

e NIC7yNIIF 7 Acuerdos de financiacién de proveedores

Estas modificaciones requieren divulgaciones para mejorar la transparencia de los acuerdos de financiacion de
proveedores y sus efectos sobre los pasivos, los flujos de efectivo y la exposicion al riesgo de liquidez de una empresa.
Los requisitos de divulgacién son la respuesta del IASB a las preocupaciones de los inversores de que los acuerdos de
financiacién de proveedores de algunas empresas no son suficientemente visibles, lo que dificulta el analisis de los
inversores.

* NIIF 16 — Pasivo por arrendamientos en una venta con arrendamiento posterior (Leaseback).

Estas modificaciones incluyen requisitos para transacciones de venta y arrendamiento posterior en la NIIF 16 para
explicar como una entidad contabiliza una venta y arrendamiento posterior después de la fecha de la transaccién. Las
transacciones de venta y arrendamiento posterior en las que algunos o todos los pagos de arrendamiento son pagos
de arrendamiento variables que no dependen de un indice o tasa tienen mas probabilidades de verse afectadas.

* Modificaciones a la Clasificaciéon y Medicion de Instrumentos Financieros — Modificaciones a las NIIF 9y
NIIF 7.

El 30 de mayo de 2024, el IASB emitié modificaciones especificas a las NIIF 9 y NIIF 7 para responder a las preguntas
recientes que surgieron en la practica e incluir nuevos requisitos no solo para las instituciones financieras sino también
para las entidades corporativas.

¢ Modificaciones a la NIC 21 — Falta de intercambiabilidad.

En agosto de 2023, el IASB modificé la NIC 21 para ayudar a las entidades a determinar si una moneda es convertible a
otra moneda y qué tipo de cambio al contado utilizar cuando no lo sea.

¢ NIIF 18 Presentacién y revelacion en estados financieros.

La NIIF 18 reemplazard a la NIC 1 Presentacion de estados financieros, introduciendo nuevos requisitos que ayudaran a
lograr la comparabilidad del desempefio financiero de entidades similares y brindaran informacién mas relevante y
transparencia a los usuarios. Si bien la NIIF 18 no afectara el reconocimiento o medicién de partidas en los estados
financieros, se espera que sus impactos en la presentacion y revelacion sean generalizados, en particular aquellos
relacionados con el estado de desempefio financiero y la provision de medidas de desempefio definidas por la
administraciéon dentro de los estados financieros.

. NIIF 19 Subsidiarias sin obligacién publica de rendir cuentas.

La NIIF 19, emitida en mayo de 2024, permite que ciertas subsidiarias elegibles de entidades matrices que informan
segln las Normas de Contabilidad NIIF apliquen requisitos de divulgacién reducidos.
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d. Nueva normatividad emitida por el Consejo de Normas Interngcionales de Sostenibilidad (ISSB por su sigla en inglés)
gue aun no ha sido incorporada al marco contable aceptado en Colombia

¢ NIIF S1 - Requisitos generales para la divulgacion de informacién financiera relacionada con la sostenibilidad

Este estandar incluye el marco central para la divulgacién de informacién material sobre riesgos y oportunidades
relacionados con la sostenibilidad a lo largo de la cadena de valor de una entidad.

¢ NIIF S2 - Divulgaciones relacionadas con el clima

Esta es la primera norma tematica emitida que establece requisitos para que las entidades divulguen informacion
sobre riesgos y oportunidades relacionados con el clima.

5. ESTIMADOS CONTABLES Y JUICIOS CRITICOS SIGNIFICATIVOS

La Gerencia de la Compafifa hace estimaciones y supuestos que afectan el monto reportado de los activos y pasivos en afios
futuros. A continuacién, se presentan juicios esenciales, aparte de aquellos que involucran los estimados, hechos por la
Administracion durante el proceso de aplicacion de las politicas contables y que tienen un efecto significativo en los valores
reconocidos en los estados financieros:

i. Reservas Técnicas de Seguros

Las estimaciones vy juicios utilizados para el célculo de las reservas técnicas de seguros son revisados de forma
periddica por profesionales expertos propios de Compafiia de Seguros Colsanitas S.A. Estas estimaciones estan
basadas en las definiciones establecidas en el Decreto 2555 de 2010 y Decreto 2973 de 2013 y demas normas
reglamentarias que sustituyan o adicionen. De igual manera, el Decreto 1531 de 2022 imparte instruccién sobre la
constitucién de los gastos directos e indirectos tanto para la reserva de siniestros avisados como para la reserva de
siniestros no avisados. Se considera que la Reserva de Siniestros Ocurridos no Avisados es la que requiere un mayor
juicio.

ii. Beneficios a empleados

Medicion de los pasivos laborales asociados al plan huérfanos aplicando la NIC 19 y estimacidn de la provisién de
bonos de acuerdo a la metodologia definida y aprobada por la Junta Directiva, por cumplimiento de metas para el
personal directivo.

iii. Vidas utiles y valores residuales de propiedades, planta y equipo

La determinacion de la vida util econdmica y los valores residuales de las propiedades, planta y equipo esta sujeta a
la estimacion de la administracién de la Compafiia respecto del nivel de utilizacién de los activos, asi como de la
evolucién tecnoldgica esperada. La Compafiia revisa regularmente la totalidad de sus tasas de depreciacion y los
valores residuales para tener en cuenta cualquier cambio respecto del nivel de utilizacién, marco tecnolégico y su
desarrollo futuro, que son eventos dificiles de prever, y cualquier cambio podria afectar los futuros cargos de
depreciacion y los montos en libros de los activos.

iv. Valor razonable de instrumentos financieros

El valor razonable corresponde al precio estimado que tendria lugar una transacciéon ordenada para vender el
activo o transferir el pasivo entre participantes de mercado en la fecha de la medicién en condiciones de mercado
presentes (es decir, un precio de salida en la fecha de la medicidn desde la perspectiva de un participante de

mercado que mantiene el activo o debe el pasivo).

La Compafiia se fundamenta en las siguientes técnicas de valoracion para estimacién del valor razonable:
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¢ Enfoque de mercado: Una técnica de valoracion que utiliza los precios y otra informacion relevante generada por
transacciones de mercado que involucran activos, pasivos o un grupo de activos y pasivos idénticos o comparables
(es decir, similares), tales como un negocio.

* Enfoque del costo: Una técnica de valoracién que refleja el importe que se requeriria en el momento presente
para sustituir la capacidad de servicio de un activo.

¢ Enfoque del ingreso: Las técnicas de valoracidon que convierten valores futuros en un valor presente Unico (es
decir, descontado). La medicién del valor razonable se determina sobre la base del valor indicado por las
expectativas de mercado presentes sobre esos importes futuros.

V. Provisiones

La compafifa realiza estimaciones de los importes a liquidar en el futuro, incluyendo las correspondientes
obligaciones contractuales, litigios pendientes u otros pasivos.

Dichas estimaciones estan sujetas a interpretaciones de los hechos y circunstancias actuales, proyecciones de
acontecimientos futuros y estimaciones de los efectos financieros de dichos acontecimientos.

vi. Impuesto de renta y diferido

La Compafiia esta sujeta a las regulaciones en materia de impuestos. Juicios significativos son requeridos en la
determinacion de las provisiones para impuestos. Existen transacciones y calculos para los cuales la determinacion
de impuestos es incierta durante el curso ordinario de las operaciones.

La Compafiia evalla el reconocimiento de pasivos por discrepancias que puedan surgir con las autoridades de
impuestos sobre la base de estimaciones de impuestos adicionales que deban ser cancelados. Los montos
provisionados para el pago de impuesto sobre la renta son estimados por la administracién sobre la base de su
interpretacion de la normatividad tributaria vigente y la posibilidad de pago.

Los pasivos reales pueden diferir de los montos provisionados generando un efecto negativo en los resultados y la
posicidn neta de la Compafifa. Cuando el resultado tributario final de estas situaciones es diferente de los montos
que fueron inicialmente registrados, las diferencias impactan al impuesto sobre la renta corriente y diferido activo
y pasivo en el periodo en el que se determina este hecho.

La Compafiia evalla la recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos con base en las estimaciones de
resultados fiscales futuros y de la capacidad de generar resultados suficientes durante los periodos en los que sean

deducibles dichos impuestos diferidos. Los pasivos por impuestos diferidos se registran de acuerdo con las
estimaciones realizadas de los activos netos que en un futuro no seran fiscalmente deducibles.

6. EFECTIVOY EQUIVALENTES DE EFECTIVO

El efectivo y equivalentes de efectivo al 31 de diciembre comprenden:

2024 2023
Caja 1 1
Bancos nacionales 12787 10,411
Bancos del exterior L 5
12 832 10,412

El efectivo y equivalentes de efectivo es mantenido en Banco de Bogotd, Banco BBVA y Banco Davivienda, que estan
calificados en AAA, segln la agencia calificadora BRC Ratings y Fitch Ratings, respectivamente. El efectivo presenta un
aumento frente al 31 de diciembre de 2023, principalmente por el crecimiento en la emisién de pdlizas de todos los ramos y
el correspondiente recaudo de primas.
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Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, las partidas conciliatorias pendientes de regularizar han sido reconocidas en el pasivo asi:

2024 2023
Partidas reconocidas por sobrante de caja (1) 172 107
Partidas pendientes de [egalizar 84 -
Partidas reconocidas por pagos anticipados 57 51
313 158

(1) Corresponde a partidas rechazadas en el log PILA del ramo de riesgos laborales por no tener afiliacién vigente para la

aplicacion del recaudo, las cuales se reconocen en el pasivo para posterior legalizacién o devolucién (ver nota 19 Otras
cuentas por pagar)

No existen restricciones o embargos sobre el efectivo y equivalente de efectivo que mantiene la Compafiia al 31 de
diciembre de 2024 y 2023

7. INVERSIONES

Las inversiones a 31 de diciembre comprenden:

Detalle de las inversiones negociables:

2024 2023
Instrumentos de deuda (a) 35:305 25.486
Instrumentos de patrimonio (b) 14770 3.328
50.075 28 814
Detalle de las inversiones para mantener hasta el vencimiento:
Inwersion 8 costo amortizado (c) 5.145 -
5.145 -
56.220 28 814

a) Este cambio se basa en un potencial de rentabilidad mayor de los titulos invertidos frente al fondo de inversidn colectiva
(instrumentos de patrimonio), sumado al aumento de las reservas en los diferentes ramos, lo que implica la compra de

titulos para el respaldo de las mismas. El principal incremento frente al afio anterior obedece a la compra de TES tasa fija en
pesosy TES en UVRs.

b) Elincremento en los instrumentos de patrimonio obedece al traslado de recursos de las capitalizaciones al fondo de
inversion colectiva de Skandia.

c¢) Como parte de la estrategia del portafolio y de acuerdo con la normatividad vigente, a partir de enero de 2024 se realiza
la compra de TES y se clasifican como inversiones hasta el vencimiento.

A continuacion, se detalla la calificacion crediticia de las inversiones a costo amortizado:

2024 2023

TES-Macion 6.145 =
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Concentragcion por sector

Inwversicones negociables

Inwersiones hasta

Gobierno Macional
Instituciones Financieras

el vencimiento
Gobiernos Macional

Instituciones Financieras

Concentracion por tipo de moneda

UWVR
Pesos
Total portafolio

La siguiente tabla muestra para cada uno de los niveles de jerarquia del valor razonable, los activos del portafolio de

Compafiia de Seguros Colsanitas S.A.:

Jerarquia de valor razonable

Medicion del valor razonable al

31 de diciembre de 2024
Instrumentos de Deuda
Titulos de Tesoreria — TES
Otros Emizores Macionales

Instrumento de Patrimonio
Fondos de Inversion Colectiva

Total Inversiones

Medicion del valor razonable al

21 de diciembre de 2023
Instrumentos de Deuda
Titulos de Tesoreria — TES
Otros Emisores Nacionales

Instrumento de Patrimonio
Fondos de Inversian Colectiva

Total Inversiones

2024 2023

ig.484 2.555

31.591 15.930

50.075 25 485

5.145 ~

= 3.329

8.145 3.329

56.220 28 814

® ®
2024 i " 2023 e .

Participacion Participacion
4.963 9% 2,203 8%
51.257 1% 26611 82%
56.220 100% 28. 814 100%

Mivel 1 Mivel 2 Total
18 486 ~ 18 486
= 16.815 16.815
18 486 16.819 35.305
= 14770 14770
= 14 770 14 770
18 486 31.589 50.075

Mivel 1 Nivel 2 Total
&.556 - &.556
Z 15930 15.930
9.556 15.930 25 485
2 3.328 3.328
= 3.328 3.328
9556 19.258 28 814
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No existen restricciones o embargos sobre los instrumentos de inversién que mantiene la Compafiia al 31 de diciembre de
2024 y 2023.

Las inversiones a valor razonable no generaron deterioro con efecto en el resultado.
8. CUENTAS POR COBRAR ACTIVIDAD ASEGURADORA

Las cuentas por cobrar actividad aseguradora al 31 de diciembre comprenden:

Detalle de las cuentas por cobrar actividad aseguradora:

2024 2023
Primas por recaudar (a) 8274 6.336
Coaseguradorss cuenta corrients (b) TEE 225
Reazeguradorss exterior cuenta corrisnte () 20 -
Deterioro de cuentas por cobrar (3&] -
0.214 6.561

a) Eldetalle de las primas por recaudar al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es el siguiente:

2024 2023
Riezgos laborales (1) 3921 2.680
Vida grupo (2) 3.826 3.589
Accidentes perzonales 527 57
B8.274 8.336

(1) Corresponden a las primas emitidas no recaudadas, las cuales han sido determinadas con base en los asegurados activos

al cierre de la vigencia y el ingreso base de cotizacion que tiene la Compafiia en sus sistemas de informacién menos el
deterioro.

La ARL - Compaifiia de Seguros Colsanitas da cumplimiento al proceso de cobro de la mora en el pago de las contribuciones
parafiscales seguin lo sefialado en la resolucién 205 de 2024 de la UGPP. Donde se adelanta el mencionado cobro a los
empleadores respecto de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral de sus trabajadores que no registren pago
dentro de los plazos establecidos en las disposiciones legales, asi como a los trabajadores independientes que incurran en

mora en el pago de las cotizaciones. Al 31 de diciembre de 2024 los intereses de mora recaudados ascendieron a la suma de
$19. (Nota 30).

(2) La emisidn de pdlizas de los ramos de vida grupo y accidentes personales inicié el 1 de julio de 2023.

Estas cuentas Incluyen para el afio 2024 $3.655 y para el afio 2023 $4.349 correspondiente a operaciones con partes
relacionadas (Nota 34).
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A continuacién, se muestra la cartera por ramo y edades:

Cart d Cart d Cart d Cart d Cart
31 de Diciembre Carteraa 30 ;ler::iue Zlerague ;1 er:sue 1;ﬂer:;ﬁ; Ma e Total
2024 dias ? ? a'- :_1 a\mf = Cartera
dias dias dias dias 360 dias
Riesgos laborales 3.732 30 23 45 58 33 3821
Vida grupo 3.770 2 5 5 239 5 3.826
Accidentes 443 20 b ] ] ] 527
MNeto 7.945 112 32 50 o7 38 8.274
Cart d Cart d Cart d Cart d Cart
31 de Diciembre Carteraa 30 ;1Eﬁ;ﬁﬂe Zlemgue ;1 ETBDE 1;DEW‘;E; Ma i Total
2023 dias o - 2 o oo Cartera
dias dias dias dias 360 dias
Riszgos laborales 2.647 5 14 = & - 2.680
Vida grupo 2.685 914 - - - - 2580
Accidentes 36 21 - - - - 57
MNeto 5.368 940 14 a8 ] 18] B56.336
b) El detalle por tercero de la cuenta corriente de coaseguros es el siguiente:
Coaseguro aceptado
2024 2023
BMI Seguros Colombia - 140
Zurich Colombia Seguros 5.4, - 85
= 225
Coaseguro cedido
2024 2023
Zurich Colombia Seguros 5.A. TEE -
768 -
c) Eldetalle por tercero de la cuenta corriente de reaseguros es el siguiente:
Reaseguradores del Exterior
2024 2023
Hannowver Re 208
208 -

9. RESERVAS TECNICAS PARTE REASEGURADORA

Las reservas técnicas parte reaseguradora al 31 de diciembre comprenden:
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2024 2023

Riszgos en curso reaseguradorss del exterior 4 798 -
Siniestros pendientes reaseguradores del exterior 438 -
Para siniestros no avisados 850 -
Deterioro de reazeguradores del exterior [25] -
5901 =

El aumento obedece principalmente a la emisién de las pélizas del Grupo Italcol en el ramo de Accidentes personales, estas
pélizas estaban cedidas al 100% por contrato de reaseguro proporcional.

10.OTRAS CUENTAS POR COBRAR

Las otras cuentas por cobrar al 31 de diciembre comprenden:

2024 2023
Sustituciones patronales (1) 20 -
Incapacidades = 2
Crros = i
32 3

(1) Sustituciones patronales por cobrar a la Entidad Promotora de Salud Sanitas S.A.S. por $14 y a la Compafiia de Medicina
Prepagada Colsanitas S.A. por $6

11.0TROS ACTIVOS

Los otros activos al 31 de diciembre comprenden:

2024 2023

Otros gastos pagados por anticipado (1) 75 -
Seguros 33 35
108 35

(1) Corresponde a la membresia de concesion de la suite movistar por derecho esporadico de uso para las compafiias
premium del grupo Keralty.

12. ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

Los activos por impuestos corrientes al 31 de diciembre comprenden:

2024 2023

%aldo a favor por impuesto de renta 507 261
Retencian en la fuente 130 -

037 261
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13. PROPIEDADES Y EQUIPO, NETO

Las propiedades y equipos al 31 de diciembre comprenden:

Equipo de F]t_)ta ¥
el equipo de Total
transporte

2024
Saldo neto al inicic del afio 3 1i9 122
Cargo por depreciacion 1) [35] [3E)
Saldo al final del afic 2 g4 86
Al 31 de diciembre de 2024
Costo 5 77 182
Depreciacion acumulada (3] (93] [86)
Saldo en libros 2 84 80
2023
Saldo neto al inicio del afic 4 154 158
Cargo por depreciacidn (1) [35]) [3E)
Saldo al final del afnc 3 119 122
Al 31 de diciembre de 2023
Costo 5 177 182
Depreciacion acumulada (2] (58] (60)
Saldo en libros 3 119 122

Los gastos por depreciacion del afio 2024 ascienden a $36 (2023 $36) cargados en gastos de administracion. (Nota 29)
Ningun activo de la Compafiia ha sido otorgado como garantia de pasivos, adicional no existen restricciones de uso sobre el
equipo.

14. ACTIVOS POR DERECHO DE USO

A continuacion, se detalla el movimiento del activo por derechos de uso al 31 de diciembre

Construcciones

y Edificaciones Tatal
Al 31 de diciembre de 2024
Saldo al inicic del afio = 3
Adiciones 1.703
Depreciacion del periodo (1) (341) [341)
Salde al final del afic 1.362 1.362

(1) Los gastos por depreciacion del afio 2024 por valor de $341 (2023 S0), fueron cargados en gastos de administracion (Nota
29). El inicio de operacion de las actividades por derechos de uso, corresponde al canon de arrendamiento de las oficinas
ubicadas en Calle 100.
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La Compafiia arrienda bienes inmuebles. El plazo promedio de arrendamiento es de 5 afios.

15. ACTIVOS INTANGIBLES, NETO

Los activos intangibles al 31 de diciembre comprenden:

Licencias Software Total

Afio terminado al 31 de diciembre de 2024

Saldo al inicio del afio 45 10.420 10 468
Adiciones (1) 139 3.696 3835
Cargo de amortizacion (48] [1.132) [1.180)
Saldo final 139 12 984 13.123
Al 31 de diciembre de 2024

Costo 234 14544 15.178
Amortizacion acumulada (25] [1.960] [2.055)
Costo neto 139 12 984 13.123
Afio terminado al 31 de diciembre de 2023

Zaldo al inicio del afio 35 6.687 6.732
Adiciones (1) Ee5 4524 4 589
Retiros (258] [258)
Cargo de amortizacion (52] (543]) [555]
Saldo final 458 10.420 10.468
Al 31 de diciembre de 2023

Costo g5 11.248 11.343
Amortizacion acumulada (47) (BZ8]) [B75]
Costo neto 458 10.420 10.468

(1) Las adquisiciones corresponden principalmente a la facturacién del proveedor In Motion por contrato de desarrollos por
mejoras en la plataforma Visual Time aplicativo CORE de seguros para los ramos de RLy vida con una vigencia de 5 afios por
valor de $4.524 (2023 $3.696)

Los gastos por amortizacion del afio 2024 ascienden a $1.180 (2023 $595); cargados en gastos de administracion. (Nota 29).

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 no existen restricciones sobre la realizacion de los activos intangibles, ni compromisos
para la adquisicién de nuevos activos intangibles.

16. OBLIGACIONES FINANCIERAS

Las obligaciones financieras al 31 de diciembre comprenden:

Entidad financiera e
E.A. 2024 2023
Banco Bogota 13,42% a7 128
Total Préstamos por pagar 97 128
Menos porcion no corriente (57) (2z)
Porcion corriente 40 35
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Las obligaciones financieras se encuentran garantizadas con pagarés firmados por el representante legal de la Compafiia.

El vencimiento de las obligaciones el componente de capital por afio, son las siguientes:

Periocdo 2024
2025 40
2026 37
2027 20
o7
Periodo 2023
2024 35
2025 40
2026 a7
2027 i6
128
Los intereses financieros futuros de los bancos a 31 de diciembre son:
Periodo 2024
2025 7
2026 4
11
Pericdo 2023
2024 10
2025 7
2026 4
21

El movimiento de las obligaciones financieras durante el afio ha sido el siguiente:

2024 2023
Saldo al inicio del ano 128 154
Intereses 117) [23]
Pago de obligaciones financieras (14) 2]
Saldo a7 128

La Compafiia ha cumplido con el pago de sus compromisos de obligaciones financieras y los intereses generados por las
mismas.

17. CUENTAS POR PAGAR ACTIVIDAD ASEGURADORA

Las cuentas por pagar actividad aseguradora al 31 de diciembre comprenden:
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2024 2023

Fondo Programas prevencion y promocion (1) 2.803 1.702
Reaseguradores del exterior (Z) 1.184 836
Coasegurc (3) 1.153 =
Siniestros liguidados [4) 523 296
Contribuciones v afiliaciones [5) &4 28
Chligaciones a favor de intermediarios 10 5
5517 2 865

(1) Al cierre del presente ejercicio, el fondo de promocion y prevencién muestra un saldo por valor de $2.603 autorizados y
ejecutados por los prestadores y pendientes de facturar. El incremento obedece al crecimiento de la compafiia en la
emision de podlizas de Riesgos Laborales.

(2) El siguiente es el detalle de las cuentas por pagar a reaseguradores del exterior:

2024 2023
Hannover RUCK SE 782 552
MS Amlin 201 142
QBE 201 142
1.184 836

El incremento en las cuentas por pagar de reaseguros obedece a la entrada en operacion de los contratos de reaseguro no
proporcional para ramos de vida.

(3) Obedece al saldo de la cuenta corriente pasiva en los negocios de coaseguro aceptado y cedido que iniciaron operaciéon
en el afio 2024

(4) El saldo de los siniestros liquidados por pagar al 31 de diciembre es:

2024 2023

Riezgos laborales 487 252
Vida grupo 36 G
523 296

Elincremento de los siniestros liquidados por pagar del ramo de riesgos laborales obedece principalmente al crecimiento de
la Compaiifa, teniendo como principales coberturas por pagar al 31 de diciembre 2024 las siguientes: asistencia médica,
quirdrgica, terapéutica y farmacéutica por $268 , incapacidades $193 y pago de indemnizaciones $24

(5) Corresponde al aporte al Fondo de Riesgos Laborales que se gira a Fiduciaria La Previsora.

Periodos de Maduracién - Los vencimientos para las cuentas de reaseguros del exterior son 90 dias o un trimestre después
de ingresado el movimiento o las fechas de garantia de pago del contrato de reaseguros pactadas con los reaseguradores.

Para los siniestros liquidados por pagar, una vez surtidas las etapas de evaluacién de pertinencia del cobro del siniestro por
parte de las auditorias médicas, el vencimiento serd dentro de los 30 dias siguientes segun el Codigo de Comercio.
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18. RESERVAS TECNICAS

Las reservas técnicas a 31 de diciembre comprenden:

2024 2023
Reserva para siniestros avizados (1) 16.054 4520
Reszerva para siniestros no avisados (2) 13.747 11 478
Reszerva de riesgo en curso [3) 7134 o435
Deposito de reserva a8 reazeguradorss del exterior (4] 2341 -
Reszerva ezpecial de enfermedad laboral (5) 1441 528
Reszerva desviacion de siniestralidad (6] 1.000 -
Reszerva matematica [7) 801 -
42 518 17.469
Reservas técnicas corriente
2024 2023
Reserva de riesgo en curso 7.134 S43
Reserva para siniestros avisados 16.054 4520
Deposito de reservas a reassguradores 2.341 =
Rezerva de desviacion de siniestralidad 1.000 -
26.529 5.463
Reservas técnicas no corriente
2024 2023
Reserva para siniestros no avisados 13.747 11478
Reserva especial de enfermedad laboral 1441 528
Rezerva matematica 801 ]
15 989 12_006
(1) La reserva para siniestros avisados esta compuesta por:
2024 2023
Rezerya para siniestros avisados parte compania (3] 15616 &520
Reserva para siniestros avisados parte reaseguradora 438 =
16.054 4520

a) Elsaldo porramo de la reserva para sinistros avisados parte compafiia es el siguiente:
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2024 2023

Riezgos laborales 12.376 3860
ida grupo 3.154 539
Accidentes perzonales 26 20

15.616 8.542

La reserva para siniestros avisados de los ramos de riesgos laborales y vida se constituye por cada siniestro y para cada
cobertura asistencial o econémica, en la fecha en que la Compafiia tiene conocimiento de la ocurrencia del siniestro por
cualquier medio fehaciente, es pasivo corriente. El incremento se ve representado principalmente por constitucion de
reserva avisada asistencial de siniestros crénicos, la constitucién de reserva avisada de prestacion econémica de IPP
(Incapacidad permanente parcial) y de pension de sobrevivencia.

(2) La reserva de siniestros no avisados se constituye a partir de una estimacion conjunta de los siniestros ocurridos no
avisados y ocurridos no suficientemente avisados. Esta reserva se constituye por ramo tomando en cuenta los siniestros
incurridos o pagados. La metodologia de estimacion que lleva a cabo la Compafiia es la denominada “Expected Loss Ratio
Method” (ELR), es pasivo de largo plazo. Para los ramos de vida, la estimacién del ratio de siniestralidad esperada la
Compaiiia utilizara la prima pura de riesgo y prima comercial definida en la tarifacion del producto.

(3) Para los ramos de vida la reserva de riesgos en curso se constituye como la suma de la reserva de prima no devengaday
la reserva de insuficiencia de primas. La reserva de prima no devengada se constituye en la fecha de emision de la pdliza y
se calculara, pdliza a pdliza y amparo por amparo cuando las vigencias sean distintas, como el resultado de multiplicar la
prima emitida, deducidos los gastos de expedicidn causados al momento de emitir la péliza, por la fraccién de riesgo no
corrido a la fecha de célculo.

La reserva de insuficiencia de primas se calcula a partir del segundo afio de operacion de la aseguradora, se determinay
reajusta mensualmente, tomando como periodo de referencia el tiempo corrido desde inicio de operacién del cada ramo
hasta la fecha de corte inmediatamente anterior, lo anterior hasta completar los dos (2) ultimos afios, con base en el
producto de:

e El porcentaje que resulte mayor entre cero y la diferencia de los egresos y los ingresos, dividido por las primas
devengadas en el periodo de referencia multiplicado por el saldo de la reserva de prima no devengada a la fecha de
célculo.

e Elincremento de la reserva de riesgo en curso esta directamente relacionado con el crecimiento de la Compaiiia en
la operacién de los ramos de vida grupo y de accidentes personales.

(4) Depositos de reserva a reaseguradores, En aplicacidn a la normativa relacionada a los contratos de reaseguro
proporcional, se constituye esta reserva como el 20% de las primas cedidas de las pdlizas relacionadas al contrato de
reaseguro proporcional para el ramo de Accidentes Personales.

(5) De acuerdo con la normativa, esta reserva se constituye de forma acumulativa de manera mensual por un monto
equivalente al 2% de las cotizaciones devengadas del mes en curso. Solo podra utilizarse para el pago de siniestros de
enfermedades laborales ante el recobro de otra administradora por concepto de prestaciones econémicas y asistenciales
derivadas de la enfermedad laboral. Se podra liberar, parcialmente, previa autorizacién de la SFC, es pasivo largo plazo.

(6) Reserva de desviacién de siniestralidad, en aplicacién a la normativa que rige esta reserva, se constituye la reserva de
desviacién de siniestralidad correspondiente a la prioridad del contrato de reaseguro catastréfico del ramo de riesgos
laborales.

(7) Reserva matematica de Riesgos Laborales, esta reserva se constituye dado el reconocimiento por pensiéon de invalidez,
su estimacion se realiza bajo una renta vitalicia en cabeza del afiliado en condicién de invalidez, considerando como
pardmetros la TMR publicada por la SFCy las tablas de mortalidad de rentistas invalidos. Su aumento corresponde a la
constitucién de reserva matematica de la aprobacién de dos pensiones de invalidez.

En cuanto a la reserva de insuficiencia de activos de riesgos laborales, esta reserva se estima con periodicidad trimestral,
dado el reconocimiento de pensiones de invalidez en la reserva matematica de riesgos laborales, su estimacion se realiza
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considerando el valor presente de los flujos de los activos que respaldan la reserva matematica y el flujo de los pasivos de la
reserva matematica al corte que corresponda. A la fecha, esta reserva no da lugar a constitucion puesto que los flujos de
activos son mayores a los flujos del pasivo de la reserva matematica.

19. OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Las otras cuentas por pagar al 31 de diciembre comprenden:

2024 2023

Prowveedores (1) 2715 1684
Comisicnes de intermediacion (2) 1.090 394
Costos vy gastos por pagar (3) 2.728 S84
Otras (4] 487 156
Multas, sanciones y litigios 1 1
Comisicnes v honorarios 42 20
Contribuciones v afiliaciones - 45

7.063 2_889

Estas cuentas incluyen para el afio 2024 $871 y para el afio 2023 $236 correspondiente a operaciones con partes
relacionadas (Nota 34).

(1) A 31 de diciembre de 2024 incluye principalmente $1.656 por soporte y mantenimiento del aplicativo core de seguros a
favor de In Motion, $430 a favor de Gallaguer Re por pago de costo de exceso de pérdida y $232 a favor de VASS

consultoria por soporte y mantenimiento de software.

(2) El detalle de la remuneracién a favor de intermediarios al 31 de diciembre es:

2024 2023
Riszgos laborales (2] 310 161
vida grupo (b) G6id 254
Accidentss perzonales 166 i
1.090 399

(@) Las comisiones de intermediarios del ramo de riesgos laborales se pagan con cargo a recursos propios de la
aseguradora; dichos recursos propios pueden derivarse de las capitalizaciones que se han recibido de los accionistas, los
rendimientos financieros de dichos recursos o la utilidad generada por la Compafiia. Respecto de los rendimientos
financieros producto de las capitalizaciones que se realicen a la Compafiia, se aclara que proceden como recursos
propios, siempre y cuando no estén representados en inversiones que respalden las reservas técnicas del ramo de
riesgos laborales.

(b) Suaumento frente al 2023 obedece principalmente al crecimiento del ramo y emisién de nuevas pélizas
intermediadas durante el 2024

(3) Incluye principalmente cuentas por pagar de actividades de promocion y prevencion por $1.818, servicios de publicidad
por $300, arrendamiento por $146 y asistencia técnica Keralty por $124.

(4) Las otras cuentas por pagar corresponden a:
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Ctras partidas pendientes de |egalizar bancos (a)
Partidas pendientes de legalizar no afiliados RL
Ctras partidas pendisntes de |lzgalizar RL
Anticipos primas

Cuentas por pagar 8 companias vinculadas

2024 2023
185 3
172 147
71 =
57 45
3 -
437 156

a) Corresponde a las partidas conciliatorias de bancos pendientes de legalizar, las cuales se registran en el pasivo para

posterior legalizacion o devolucion.

20. BENEFICIOS A EMPLEADOS

Los pasivos por beneficios a empleados al 31 de diciembre comprenden:

Bonificaciones (1)

‘acaciones

Cesantias

Retenciones y aportes l[aborales
Interezes sobre cezantias

Otroz beneficios

Mamina por pagar

Menos parte no corriente (2)

2024 2023
835 335
127 0
532 321
366 301

35 34
438 10
20 16
2.653 1.523
8 10
2.645 1.513

(1) La Compaiiia reconoce mensualmente una provisién de bonos por cumplimiento de metas para el personal directivo,
el cual se liquida y paga en el mes de abril del afio siguiente.

(2)  El' movimiento de beneficios a empleados a largo plazo comprende la provisién de plan huérfanos contemplada en los

beneficios post- empleo (Nota 3, literal o) asf:

Saldo al inicie del pericdo
Ajuste con efecto a resultado

Ajuste con efecto a patrimonio (ORH
Saldo al final del pericdo

21. OTROS IMPUESTOS

Los otros impuestos al 31 de diciembre comprenden:

Retencion en la fuente

Impuesto de industria ¥ comercio retenido
Sobre las ventas por pagar

Sobretazas vy otros

2024 2023
10 5

(2] 5

1 2

9 10
2024 2023
SEE 534
114 i58

5 =

685 493
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22. PASIVOS POR ARRENDAMIENTO FINANCIERO

Los pasivos por arrendamiento al 31 de diciembre comprenden:

2024 2025
Pasivo por arrendamisnto 1.533 -
Menos parte no comiente pasivo: por arrendantiento 1240 -
Total corriente 293 -

Los pasivos por arrendamiento se encuentran garantizados con contratos firmados por el representante legal de la Compafifa.

El movimiento de los pasivos por arrendamiento durante el afio ha sido el siguiente:

2024 2023
Saldo al inicio del afio - -
Adquisicidn de pasivo por arrendamiento 1.703
intereses por arrendamiento 254
Pago de pasivo por arrendamiento (424)
Saldo final del afio 1.533 -

Los pagos minimos brutos sobre los contratos de pasivos por arrendamiento a 31 de diciembre son:

2024 2023

Analisis de madurez
Afio 1 510 =
Afio 2 515 -
Afo 3 520 -
AR & 52 -
Menos: Intereses no devengados [537) -

1.533 -
Analizados como:
Corrientes 293 =
Mo corrientes 1.240 i
Total pasivos por arrendamiento 1.533 -

La Compafiia no enfrenta un riesgo de liquidez significativo con respecto a sus pasivos por arrendamiento. Los pasivos por
arrendamiento se controlan dentro de la funcién de tesoreria.

23. IMPUESTO DE RENTA DIFERIDO NETO

El saldo del impuesto de renta diferido neto al 31 de diciembre comprenden:

2024 2023
Impuesto de renta diferido pasivo =1=11 439
Impuesto de renta diferido activo (484) (121)
Impuesto de renta neto 112 318

La afectacion en resultados del impuesto de renta diferido se detalla en la nota 35 Impuesto de renta corriente y diferido.
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24. CAPITAL SOCIAL

Para Colsanitas Seguros la gestion del capital se centra en todos aquellos recursos aportados por los socios, asi como los
generados por la compafiia y que se mantienen dentro de esta, contemplando la buena gestién de los recursos para
garantizar la correcta operacion de la compafiia, el cumplimiento normativo en términos de patrimonio y de atencién a los
clientes.

Actualmente el patrimonio de la compafiia se compone de los rubros de capital social, prima en colocacién de acciones,
resultados del ejercicio y resultado de ejercicios anteriores. Dado que los dos Ultimos son negativos, atin no se han
constituido reservas patrimoniales ni se han decretado dividendos.

Las acciones ordinarias de Colsanitas Seguros tienen el componente de subordinacién calificada, toda vez que incorporan un
derecho a favor de los accionistas de recibir parte de los remanentes o activos residuales en proporcién a su participacion en
el capital suscrito de la Aseguradora, una vez atendido el pago de los pasivos por contratos de seguros y los demas pasivos
del balance contable en caso de su liquidacion.

En el mes de febrero de 2024 se adelantaron los tramites y autorizaciones conducentes a la suscripcion de 895.524 acciones
por un valor de seis mil setecientos pesos moneda corriente ($6.700 m/cte.) por accién, que se discrimina en mil pesos
moneda corriente ($1.000 m/cte.) de valor nominal y cinco mil setecientos pesos moneda corriente ($5.700 m/cte.) de prima
en colocacion de acciones cada una, para un valor total de capitalizacion de seis mil millones diez mil ochocientos pesos
moneda corriente ($6.000.010.800 m/cte.), los cuales fueron pagados en su totalidad en abril de 2024.

De igual manera, en el mes de diciembre se adelantaron los trdmites y autorizaciones conducentes a la suscripcién de otras
895.524 acciones por un valor de seis mil setecientos pesos moneda corriente ($6.700 m/cte.) por accidn, que se discrimina
en mil pesos moneda corriente ($1.000 m/cte.) de valor nominal y cinco mil setecientos pesos moneda corriente ($5.700
m/cte.) de prima en colocacion de acciones cada una, para un valor total de capitalizacion de seis mil millones diez mil
ochocientos pesos moneda corriente ($6.000.010.800 m/cte.), los cuales fueron pagados en su totalidad el 27 de diciembre
de 2024.

Las acciones ordinarias de Colsanitas Seguros no incorporan derechos econdmicos de renta fija o de pago obligatorio, ni
contemplan derechos preferenciales ni privilegiados en la distribucién de utilidades en favor de los accionistas. Al 31 de
diciembre de 2024, el capital autorizado esta representado Unicamente por 50.000.000 acciones ordinarias con un valor
nominal de $1.000 pesos colombianos cada una, de las cuales estan suscritas y pagadas 34.505.048 acciones con valor
nominal de $1.000 pesos colombianos cada una y pendientes por suscribir 15.494.952 acciones. La Compafiia no tiene otro
tipo de instrumentos financieros que se entiendan como instrumentos de patrimonio y las acciones suscritas y pagadas
figuran como en poder de sus accionistas.

Conciliacién del nimero de acciones en circulacion:

2024 2023
Mdmero de acciones en circulacion al inicio del afio 32714 30924
Acciones zuscritas y pagadas en el pericdo 1.791 1.790
Mimero de acciones en circulacién al final del pericdo 34.505 32714
El capital social al 31 de diciembre comprende:
2024 20232

Capital autorizado 50 000 50.000
Capital por suscribir (15.495) (17.286)

34.505 32.714

Para el afio 2024 las normas legales establecen que las compafiias de seguros en Colombia que operan el ramo de riesgos
laborales deben contar con un capital minimo de funcionamiento requerido de $26.896, por lo cual la Compafiia al 31 de
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diciembre de 2024 esta cumpliendo con dicha disposicién. De igual manera, al 31 de diciembre de 2023 la Compafiia cumplié
con el capital minimo requerido por $24.609.

Por otra parte, las compafiias de seguros deben contar con un margen de solvencia no inferior a $0 segun los requerimientos
de la SFC. A 31 de diciembre de 2024 y 2023, el exceso de patrimonio técnico sobre el patrimonio adecuado de la Compafiia
esde $13.118 y $15.478 respectivamente, encontrandose en cumplimiento de este requerimiento.

25. PRIMA EN COLOCACION DE ACCIONES

El superavit de capital al 31 de diciembre comprende:

2024 2023

Prima =n colocacion de acciones 25.679 15.469

Representa la diferencia entre el valor nominal y el valor pagado por la accién. Las sumas pagas por concepto de prima en
colocacion de acciones forman parte integral del patrimonio de la Compafiia. En todo caso, cuando este valor deba ser
reembolsable no podra ser superior al valor intrinseco de la accion.

Elincremento obedece a las capitalizaciones descritas en la Nota 24
26. INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

Los ingresos por actividades ordinarias al 31 de diciembre comprenden:

2024 2023
Primaz emitidasz (1) 87.897 3Z.816
Mowimiento neto de reservas (2] [16.784) 15:733)
Costo de Reaszeguros (3] 13.508) (1.210)
Siniestros liquidados (4] [(21.373) [B.257)
Otros costos de zeguros (5) [18.981) (8.007]
17251 1.609
(1) Primas emitidas
2024 2023
Riesgos laborales 45 633 23 5535
Vida grupo 21.088 5776
Accidentes personales 21 176 2 487
&7 897 32 816

Las primas se originan principalmente con algunas compafiias del Grupo Keralty, que ascienden a $36.805 en 2024 y (2023
$23.222) y por ende se informan como operaciones con partes relacionadas. (Nota 34).

(2) Movimiento de reservas

Liberacion
2024 2023
De =iniestros avisados 42 811 8.035
De =iniestros no avisados 542
Riesgo £n curso 151 -
43 504 85.035

_44 -



Constitucion,

2024 2023

Reserva De siniestros avisados (a) [53.208) [11.897)
D= siniestros no avisados [2.122) [10.458)
e reservas especiales (913) [471)
Reszsrva matematica [(801) -
Reserva desviacion de siniestralidad [1.000) -
Riesgo en curso [1.544) [(242)

{(50_288) {23 768)
Mowvimiento neto de las reservas {1a.784) {15.733)

(a) Elincremento en la constitucion y liberacion de la reserva de siniestros avisados, obedece principalmente al
reconocimiento de los avisos de siniestros y los pagos efectuados para todos los ramos de la compafiia. Este incremento esta
en linea con el crecimiento de la aseguradora.

(3) Reaseguro

El siguiente es el detalle de los ingresos y gastos de reaseguros por los afios terminados el 31 de diciembre:

2024 2023

Primas cedidas (a) 11.703) -
Costo de contratos no proporcionales [2.423) [1.210)
Ingresos sobre sesiones 410 =
Resembolso de siniestros 208 -]

{13.508) {1.210)
(a) Obedece al negocio con ltalcol del ramo de accidentes personales 100% cedido en reaseguro.
En este rubro se refleja el nuevo contrato con los reaseguradores del exterior descritos a continuacién:

Modalidad Tipo Nota de Cobertura Vigencia Ramo

Contrate de excesc de perdida
cobertura catastrofica (puro) por

H USZ4COLX0004 Cover Details /2024 al ;
Neo proporciconal Riezgos laborales

t CATXL ARL 0,/09/2025
evento
Contrato de exceso de pérdida ;
- ) | b rtL tiva { ) / US24COLX0001 Cover Details 01/10/2024 al - labaral
o proporcional cobertura operativa (por riesgo iesgos laborales
) ; POTTIESEOS |yl ARL 30/09/2025 8
por persona)
Contratoe de reaseguros de seguros
= g UEZ4COLX0005 Cover Details 18/12/2024 al Vida grupofAccidentes

de persona [cobertura del riesgo de
cumulo por accidentes)

Contrato de excesc de pérdida
cobertura operativa (por riesgof
por personal

No proporcional

TXL WG AP 17/12/2025 perzonales

18/12/2024 al
17/12/2025

Vida grupo/Accidentes

Vida Grupo Colombia -End 01
personales

No proporcional

Grupo [TALCOL AP Ambiental - 01/06/2024 al

Proporcional Reaseguro facultativo proporcional F ey L Accidentes personales
Executed Reinsurance 30/06/2025
Grupo I[TALCOL AP Productes
. . ! : I 01/06/2024 al B
Proporcional Reasegurc facultativo proporcional | Defectuoszos - Executed Accidentes personales

30/06,2025

Reinsurance

(4) Siniestros liquidados

2024 2023
Seguros de personas {a) [11.758) [1.958)
Riezpos Laborales (b) [5.913) [2.1086)
Siniestros de coaseguro aceptado (o) [3.703) [2.193)
{(21.373) (6.257)

(a) Elincremendo obedece principalmente al reconocimiento de siniestros liquidados en los ramos de vida para el periodo
de doce meses, mientras que al 31 de diciembre del afio anterior solo teniamos seis meses de operacion.
_45 -



(b) Los siniestros liquidados mas relevantes del ramo de riesgos laborales al 31 de diciembre del 2024 son CY A SAS por un
valor de $843, Clinica Colsanitas por un valor de $456, Soulmedical LTDA. por $292 y Centros Médicos por $323.

(c) Elincremento respecto al mismo periodo del afio anterior, obedece al inicio de operacién de negocios en coaseguro con
las aseguradoras lideres Zurich y BMI para los ramos de vida grupo y accidentes personales.

Incluye transacciones con partes relacionadas por $5.888 en 2024 y (2023 $2.646) (Nota 34).

(5) Otros costos de seguros

2024 2023
Servicios de promocion y prevencion {a} [14.059) [7.:042)
Remuneracion a favor de intermediarios (b) [4.466) [730)
Fondo de riesgos laborales (1% recaudo) (458) [235])
{18.981) {8.007)

(a) Elincremento en los costos de promocidn y prevencion esta relacionado con el crecimiento en primas de riesgos
laborales frente al afio anterior.

El detalle de la remuneracién a favor de intermediarios es el siguiente:

2024 2023
Riezspos laborales [2.548) [#21)
Vida grupo [1.412) [233)
Accidentes personales 211) (9]
Coaseguro Aceptado [297) [(72)
{4.466) {730)

(b) Compafiia de Seguros Colsanitas S.A. considerando lo dispuesto en el pardgrafo 5° del articulo 11 de la Ley 1562 de
2012, paga las comisiones de intermediacién del ramo de Riesgos Laborales con cargo a recursos propios de la aseguradora;
dichos recursos propios pueden derivarse de las capitalizaciones que se han recibido de los accionistas, los rendimientos
financieros de dichos recursos o la utilidad generada por la Compafiia. Respecto de los rendimientos financieros producto
de las capitalizaciones que se realicen a la Compafiia, se aclara que proceden como recursos propios, siempre y cuando no
estén representados en inversiones que respalden las reservas técnicas del ramo de riesgos laborales.

27. VALORACION DE INVERSIONES, NETO

El siguiente es el detalle de los ingresos y gastos por valoracion de inversiones:

2024 2023
Ingresos
Por valoracion de inversiones a valor razcnable - Instrumentos de deuda Q246 5.718
Por valoracion de inversiones a valor razonable - Instrumentos de patrimonio 506 639
Por venta de inversiones a valor razonable -Instrumentos de deuda 1 4
Por valoracion de inversionesz a costo amortizado 390 =
Total ingresos 10.143 6411
Gastos
Por valoracion de inversionss a valor razonable - Instrumentos de deuda (6.930) (2.711)
Porventa de inversiones a8 valor razonable - Instrumentos de deuda (6] (13)
Total gastos {6.936) {2.724)
Resultado neto el portafolio de inversiones 3.207 3.687
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28. BENEFICIOS A EMPLEADOS

Los gastos por beneficios a empleados para los afios terminados al 31 de diciembre comprenden:

2024 2023
Beneficios a empleados (1) 3.829 5.868
Gastos de personal Riesgos Laborales (2) 6403 4.070
15.232 9 938
(1) Al 31 de diciembre los beneficios a empleados comprendian:
2024 2023
Salarios 5.059 3.822
Bonificaciones (&) 1440 390
Aportes fondos de pensiones 520 358
Comisicnes laborales 311 147
“Wacaciones 190 249
Aportes parafiscales 297 244
Aportes de seguridad =ocial 234 228
Otros beneficios a empleados 152 137
Cezantias 125 106
Prima l=gal 183 85
Indemnizaciones 2z 10
Horas sxtras 432 45
Capacitaciones 36 12
Interezes =obre cezantias 20 1z
Auxilio de transports = 2
Subsidio de alimentacion 4 2
Incapacidades i O
8.829 5. 868

(a) Bonificaciones al personal directivo por cumplimiento de metas establecidas en el presupuesto.
En general, el incremento en los gastos por beneficios a empleados respecto al afio anterior, obedece a la ampliacion de la

planta de personal para cubrir las necesidades de la operacidn de la aseguradora, la cual esta en linea con el crecimiento de
la Compaiiia y la operacién de seguros.

(2) Los gastos de personal del ramo de Riesgos Laborales al 31 de diciembre comprendian:
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2024 2023

Salarios 3.840 2523
Bonificaciones - i06
Ctros aportes v auxilios 628 278
Aportes fondos de pensiones 525 327
Cesantias 298 177
Prima legal 280 153
acaciones 250 182
Aportes de seguridad social 244 156
Aportes parafiscales 156 99
Horas extras 92 30
Indemnizaciones 23 =
Alpdilio de transporte 20 4
Intereses sobre cesantias 31 17
subsidio de alimentacion 7 2

& 403 4 070

La Compafiia incurre en gastos de personal de acuerdo con las normas laborales vigentes y el incremento respecto al afio
anterior obedece a la ampliacion de la planta de personal acorde con el crecimiento de la aseguradora.

29. GASTOS DE ADMINISTRACION
Los gastos de administracion por los afios terminados al 31 de diciembre comprenden:

2024 2023

[
s
=)
L]

Honorarios (1) 855
Amortizaciones 1.180 585

Mantenimiento v reparacionss(Z) 1356 666
Diverzos (3} 2.493 1.074
Impuestos v tasas 1279 277
Arrendamientos 260 155
Contribuciones y afiliaciones 139 82
Comisiones 175 T8
Seguros 81 TZ
L=gales 32 49
Deterioro o | -
Depreciacion 3B 36
Depreciacion por arrendamisnto 343 -
MMultas sancicnes y litigios = 1
D.396 3. 940

(1) Incluye honorarios de la revisoria fiscal por $390, honorarios de Junta Directiva por $190 y asistencia técnica a favor de
Keralty S.AS. $400 y honorarios de actuario responsable a favor de Mercer LTDA $184.

(2) Incluyen principalmente los gastos por concepto de mantenimiento de software ejecutados por el proveedor InMotion
que tiene como objeto contractual el soporte y mantenimiento del aplicativo Core de la Compafiia Visual Time.

Incluye transacciones con partes relacionadas al 31 de diciembre de 2024 por $400. (Nota 34)

(3) Este es el detalle de los gastos diversos:
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Publicidad v propaganda
Procesamiento electronico de datos
Berivicios publicos
Gastos de viaje
Relacione: publicas
Transporie
Gastos bancarios
Utiles v papeleria
tros (a)

2024 2023

14 358
329 1i5
82 82
70 133

17 -
11 8
& i3
2 9
1.560 356
2.493 1.074

a) Incluye gasto administrativo de coaseguros por $113 de Zurich Colombia Segurosy $ 162 de Mission S.A.S, retorno sobre

primas de coaseguro por $997 y gastos de ejercicios anteriores por $44.

30. OTROS INGRESOS

Los otros ingresos por los afios terminados al 31 de diciembre comprenden:

Interezes moratorios por recaudo de cotizacionss
Remuneracion de intermediacion (a)
Recuperaciones riesgo operativo

Reccbros v recuperaciones

Diiversos

(a) Corresponde a los ingresos por administracién de coaseguro por valor de $46
31. OTROS GASTOS

Los otros gastos por los afios terminados al 31 de diciembre comprenden:

Comisiones portafolio
Diferencia en cambio

32. INGRESOS Y GASTOS FINANCIERQOS, NETO

Los ingresos y gastos financieros por los afios terminados en 31 de diciembre comprenden:

Intereszes deposito a la vista

2024 2023
19 3

15 =
181 243
248 246

2024 2023
220 145
229 146

2024 2023
553 404
563 494

33. COSTOS FINANCIEROS

Los costos financieros por los afios terminados en 31 de diciembre comprenden:
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2024 2023

Interezes creditos 17 23
Interszes arrendamientos bienss inmuekbles 254 =
271 23

34. PARTES RELACIONADAS

Colsanitas Seguros presenta situacion de control por parte del Grupo Empresarial Keralty S.A.S, el cual preparay presenta
sus estados financieros consolidados como entidad controladora ultima de acuerdo con las Normas de Contabilidad de
Informacién Financiera (NCIF) en la Holding Keralty S.A.S.

De sus accionistas, como partes relacionadas, durante el afio 2024 la Compafiia recibio aportes de capital por $12.001 (2023:
$11.992) como se observa en la nota 24.

Todas las transacciones celebradas entre la Compafiia y las partes relacionadas son realizadas en condiciones generales de
mercado.

Las siguientes transacciones fueron efectuadas con partes relacionadas:
i Compensacion del personal clave de la gerencia

La compensacion de los directores y otros miembros clave de la gerencia durante el afio fue la siguiente:

2024 2023
Egresos
Beneficios a corto plazo 3.274 2461
Asesoria ¥ consultoria 190 210
Total egresos 3. 464 2671

La compensacion de los directores y ejecutivos clave es determinada con base en el cumplimiento de objetivos fijados y las
tendencias del mercado.

i. Informe Especial Articulo 29 Ley 222 de 1995

El siguiente es el saldo de los activos con partes relacionadas por los afios terminados al 31 de diciembre:

2024 2023
Activos
Otras cuentas por cobrar (Nota 10)
Entidad Promotora De Salud Sanitas S.A.8 16
Compania De Medicina Prepagada Colsanitas 5.4 G
Total Otras cuentas por cobrar 22 -
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Cuentas por cobrar actividad aseguradora (Nota 8)
Compania de Medicina Prepagada Colsanitas 5.A
Clinica Colsanitas 5.4
Centros Medicos Colsanitas 5.A.5
Entidad Promotora de Salud Sanitas 5.4.5
Fundacion Universitaria Sanitas
Keralty .45
Clinica Dental Keralty 5.4.5
Zalud Ocupacional Sanitas 5.A.5
Medizanitas 5.4.5 Compania de Medicina Prepagada
Unidad de Cuidados Paliativos Presentes S.AS
Versania Psicosocial Ita 5.A.S
Clinica Campo Abierto 051 5.4.5
Optica Colsanitas 5.A.5
Centro de Cirugia Minima Invasiva 5.4.5.
versania Primera Infancia 53.A.5
Medicing Muclear Palermo 0S| 5.AS
Oftalmosanitas 5.A.5
Editorial Bienestar 3.A.5
Oftalmosanitas Cali .45
Lazes Humanos 5.A.5
Fundacion Keralty
YVerzania Senior 5.AS
Sociedad Clinica Iberoamerica 5.A.5
Cooperativa de Profesionales Sanitas

Total cuentas por cobrar con partes relacionadas

Total activos

El siguiente es el saldo de los pasivos con partes relacionadas por los afios terminados al 31 de diciembre:

Pasivos
Costos y gastos con partes relacionadas (Nota 19)
Salud Ccupacional Sanitas S.AS
Compania de Medicina Prepagada Colsanitas 5.4
Feralty SAS
Fundacion Universitaria Sanitas
Entidad Promotora de Salud Sanitas 548
Clinica Colzanitas 84
Centros Medicos Colsanitas SAS
Total costos y gastos con partes relacionadas

Total Pasivos

2024 2023

2. 1938 2.880
793 814
361 326
145 147
34 35
24 21
20 i8
1 11
11 &
10 5
7 34
4 5

a .
3 2z
2 2
2 3
2 2
1 :
1 1
- 1
- 2
- 17
3.655 4. 349
3.677 4.349

2024 2023

538 =
170 71
140 41
23 22
- 27
- 1z
- 3
871 236
871 236

El siguiente es el saldo de los ingresos con partes relacionadas por los afios terminados al 31 de diciembre:
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Ingresocs 2024 2023

Primas {Nota 2a)

Companfia de Medicina Prepagada Colzanitas 5.A 17.104 B8.706
Clinica Colzanitas 8.4 11,150 g.o5g
Centros Medicos Colsanitas 5458 4.057 2.504
Entidad Promotora de Salud Sanitas 5.A.5 1.803 2417
Medizanitas 5.4.% Comparia de Medicina Prepagada 804 i38
Fundacion Universitaria Sanitas 633 421
Keralty 5.A8 252 288
Clinica Dental Keralty 5.4.5 232 193
Salud Ocupacional Sanitas 5.AS 168 111
Unidad de Cuidados Paliativos Prezentes A S 125 22
Verzania Psicosocial ta 5.A.8 1i4 32
Clinica Campo Abierto OS5I 5.A.5 89 106
Optica Colsanitas 5.A.5% BS BE
Centro de Cirugia Minima Invasiva 5.4.5. 47 -
“erzania Primera Infancia 545 34 17
mMedicina Nuclear Palermo 05| 5.4.5 23 30
Oftalmosanitas .45 O il
Editorial Bienestar S.AS 21 2
Oftalmosanitas Cali 3.AS 15 23
Lazos Humanos S.A5 13 13
Fundacion Eeralty B =
Verzania Senior 5.A5 B 4
Corporacion Social Medica Sanitas 1 1
Sociedad Clinica Ibercamérica 5.AS - 1
Cooperativa de profesionales Sanitas - 44
Total primas 36.805 23.222
Total ingresos 36.805 23.222

Los ingresos con partes relacionadas corresponden a la emision de primas del ramo de riesgos laborales, vida grupo y
accidentes personales.

El siguiente es el saldo de los egresos con partes relacionadas por los afios terminados al 31 de diciembre:
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Egresocs 2024 2023
Costo de prestacion de servicios (Nota 26)

Compafia de Medicina Prepagada Colzanitas 5.4 4,780 1.8940
Clinica Colzanitaz §.4 454 268
Centroz Medicos Colsanitas 5.A.8 323 %
Entidad Promotora de Salud Sanitaz 5.AS 219 i52
Clinica Campo Abierto 37
Clinica Dental Keralty 5.A.5 36 24
Centro de Cirugia Minima Invasiva 5 A5 14 -
Medizanitas 5.4.5 Compania de Medicina Prepagada 11
Fundacion Universitaria Sanitaz 8 2
COptica Colsanitas 5.A.5 2 -
Unidad de Cuidados Paliativos Presentes S.AS 2
Medicina Muclear Palermo OS5I 5.A5 1 -
Fundacion Keralty i -
Keralty 5.45 - a2
Versania Psicosocial Ita 5.A.5 - 1
Total costo de prestacion de servicios 5.888 2646
Gastos de administracion {Nota 29)
Honorarios
Keralty 5.4 400 -
Total honorarios 400 -
Diversos
Salud Ocupacional Sanitas 5.A.5 11 -
Entidad Promotora de Salud Sanitaz 545 6
Total diversos 17 -
Total egresos 6.205 2. 646

35. IMPUESTO DE RENTA CORRIENTE Y DIFERIDO

El movimiento por impuesto de renta corriente y diferido por los afios terminados al 31 de diciembre corresponde a:

2024 2023
Impuesto sobre [a renta diferido activo (363) (121)
Impuesto sobre |3 renta diferido pasivo 158 439
Impuesto de renta vigencias anteriores 2 1
{z03) s 319

La tasa de impuesto de renta aplicable de acuerdo con la legislacién colombiana fue de 35% para el 2024 y 2023. Para el afio
gravable 2024, no procede el reconocimiento de impuesto de renta bajo el sistema de renta presuntiva, pues, a partir del
afio 2021 el porcentaje de renta presuntiva es del 0%.

Las instituciones financieras, las entidades aseguradoras y reaseguradoras, las sociedades comisionistas de bolsa de valores,
las sociedades comisionistas agropecuarias, las bolsas de bienes y productos agropecuarios, agroindustriales o de otros
commodities y los proveedores de infraestructura del mercado de valores, deberan liquidar un 5% adicional al impuesto de
renta y complementarios cuando la renta gravable sea igual o superior a 120.000 UVT, para los afios gravables 2023, 2024,
2025, 2026y 2027.
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Adicionalmente, a partir de la entrada en vigencia de la Ley 1819 de 2016, para efectos de la determinacién del impuesto
sobre la renta, se reglamentdé que el valor de los activos, pasivos, patrimonio, ingresos, costos y gastos debera ser
determinado de acuerdo con los sistemas de reconocimientos y medicién, de conformidad con los marcos técnicos
normativos contables vigentes en Colombia - NCIF, cuando la ley tributaria remita expresamente a ellas y en los casos en que
esta no regule la materia, sin perjuicio de las excepciones dispuestas en la norma, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
4 de la ley 1314 de 2009.

En cuanto a las pérdidas fiscales determinadas a partir del afio gravable 2017, estas podran ser compensadas con rentas
liquidas obtenidas dentro de los doce (12) afios siguientes. Mientras que el término para compensar los excesos de renta
presuntiva continuara siendo de cinco (5) afios. Estos créditos fiscales no podrédn ser reajustados fiscalmente.

Si el contribuyente incrementa su impuesto neto de renta en un 35% o en un 25%, con respecto al afio gravable
inmediatamente anterior, la declaracion de renta queda en firme dentro de los 6 meses siguientes a la fecha de presentacion
y 12 meses siguientes a la fecha de presentacién respectivamente, siempre y cuando no sea notificado de acto
administrativo (emplazamientos, requerimiento especial, liquidacién provisional) antes de las fechas mencionadas.

La conciliacion entre la utilidad antes de impuestos y la renta liquida gravable por el afio 2024 y 2023 es la siguiente:

2024 2023
Total Pérdida contable antes de impuestos {3.860) {8.011)
Diferencias Fiscales:
Gasto impuesto GMF 103 49
Gasto y costos ejercicios anteriores 1i1o 57
Gasto multas, zancicnes v litigios - i
Gasto no deducibles (3) -
Gaszto bensficic 2 empleados - 4
Ingreso instrumentos al valor razonable [8.753) [6.410)
Pérdida valoracign instrumentos a valor rezonakble 5.936 2.723
Costo gasto bonificaciones 755 189
Ingresc por recuperacion no gravada 116) [228)
Gasto intereses pasivo arrendamientos financieros 254 -
Gasto depreciaciones activos por derecho de uso 341 -
Costo arrendamiento inmuebles [425) -
Gasto deterioro de cartera por provision no deducible i -
Rendimientos financieras 3.078 1.554
Total Diferencias Fiscales: 1.290 (1.e81)
Pérdida fiscal {2.570) (9.692)

Compensacion de Pérdidas
Renta exenta - riesgos laborales [3.060) 4.977

Perdida fizcal afio 2023 - 471
Perdida fiscal afic 2024 5.630 -
Total compensacion de Pérdidas 2.570 9.692

Renta liquida gravable|Despues de perdidas) - -

Tasa de impuesto 35% 35%

Provision para el impuesto de renta - -

Saldos por cobrar

DOtras retenciones 507 200
Saldo a favor - Bl
Saldo (a cargo) - a Favor 507 261

La conciliacién de tasa efectiva para el afio 2024 y 2023 es la siguiente:
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2024 2023
Descripcion Base Impuesto Tasa Base Impuesto Tasa

Total Utilidad antes de impuestos

Utilidad antes de Impuestos (3.860) (1.351) 35,00% (8.011) (2.804) 35,00%

Diferencias Fiscales
SubTotal: 77 -1.98% 37 -0,47%

Otras Diferencias Fiscales
SubTotal: 169 -4 35% (308) 3.84%

Reclasificacion de |z perdida del pericdo
SubTotal: 900 -2331% 3.392 -432 54%

Total: (3.860) {205) 5,32%  (8.011) 318 -3,97%

La conciliacion del patrimonio contable y patrimonio no fiscal para el afio 2024 y 2023 es la siguiente:

2024 2023
Patrimonio contable 39.336 30.991
Mas:
Impuesto diferido pasivo 595 439
Beneficios a empleados 48 10
Pasivo por derechos de uso 1533 -
Depreciacion activos 541 -
Deterioro de cuentas por cobrar 1 =
Contingencias 1 a
Bonificaciones 934 335
Menos:
Impuesto diferido activo 484 iz21
Depraciacion de activos fijos b | i §
Activos por derechos de uso 1.70 -
Instrumentos financieros - renta variable 1197 T48
Instrumentos financieros - renta fija 371 1.082
Patrimonio fizcal 39.034 29_823
El Impuesto de renta diferido activo y pasivo para los afios 2024 y 2023, comprende:
2024 2023
Impuesto de renta diferido activo 454 121
Impuesto-de renta diferido pasivo [596] (433)
Impuesto de renta diferido, neto {112) {318)
El analisis de impacto en resultados por impuesto diferido activo y pasivo para el afio 2024 y 2023 es el siguiente:
Cargo a
Conceplo Saldo final resultados del Saldo final
2023 periodo 2024
Diferido activo beneficio empleados 3 14 17
Diferido paszivo depreciacion activos - - 127 [127)
Diferido activo bonificaciones 117 210 327
Diferido activo depreciacion activos - 140 140
Diferido pasivo interezes por devengar (438] - 31 [469)
{318) 205 {112)

Impuesto diferido en riesgos laborales
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Los recursos de Riesgos Laborales estan dentro del régimen de seguridad social y de pensiones, donde se establece que son
ingresos no gravados, por lo tanto, no generardn Impuesto, de acuerdo con el articulo 31 de la Ley 1562 de Julio 11 de
2012. Las diferencias originadas entre el balance contable y el balance fiscal de los recursos de riesgos laborales no son
sujetos al célculo del impuesto diferido.

Precios de trasferencia

Las Normas de impuesto sobre la renta establecen la normativa aplicable por concepto de precios de transferencia. De
acuerdo con esta normativa, los contribuyentes sujetos al impuesto sobre la renta, que celebren operaciones con partes
vinculadas domiciliadas en el exterior, estdn obligados a determinar sus ingresos, costos, deducciones, activos y pasivos,
aplicando la metodologia establecida en la referida Ley. La Compafiia no tuvo en el afio 2024 operaciones de precios de
transferencia.

Perdida Fiscal
La Compafiia por el afio 2024 estima declarar en el impuesto de renta una perdida fiscal por valor de $ 5.630

Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en el inciso 7 del articulo 147 del E.T., modificado por la Ley 2010 de
2019, el termino de firmeza de la declaracion de renta sera de 5 afios.

Impuesto minimo de tributacion

Con la entrada en vigencia de la Ley 2277 de 2022, la cual en su articulo 10 adiciona el paragrafo 6 al articulo 240 del
Estatuto Tributario, se incluye el régimen de la tasa minima de tributacién en Colombia para las personas juridicas, sobre la
utilidad depurada, es importante precisar que este impuesto minimo de tributacién en Colombia presenta diferencias
sustanciales respecto de la propuesta de tributacién minima de la OCDE en el marco del Pilar Il. De acuerdo con lo anterior,
la Compaiifa ha realizado el procedimiento establecido en el pardgrafo 6 del articulo 240 del Estatuto Tributario y ha
obtenido la tasa de tributacién depurada obteniendo asi un resultado [mayor al 15% por lo que no se realizan ajustes
conciliatorios para lograr el minimo requerido / menor al 15% y ha optado por (incluir la descripcién del procedimiento
fiscal.

36. GOBIERNO CORPORATIVO
Junta Directiva y Alta Gerencia

La Junta Directiva y la Alta Gerencia, teniendo en cuenta los estatutos de la Compafiia de Seguros Colsanitas S.A. (en
adelante Colsanitas Seguros) y las normas o disposiciones legales que regulan la actividad aseguradora, asi como lo previsto
en el Codigo de Buen Gobierno Corporativo adoptado, ha venido trazando las politicas generales de Buen Gobierno en la
Compafiia.

Asi mismo, de acuerdo con lo establecido en el Manual del Sistema Integral de Administracion de Riesgos, aprobado por la
Junta Directiva, se reglamentan las responsabilidades, funciones y/o roles de la Junta Directiva y la Alta Gerencia con el
objetivo de promover la implementacién, seguimiento y gestién del funcionamiento de los Sistemas de Administracion de
Riesgos.

La Junta Directiva de Colsanitas Seguros, en cumplimiento de lo exigido por las normas emitidas por la Superintendencia
Financiera de Colombia, evalud y aprobé durante el 2024 las modificaciones a las politicas, lineamientos, etapas y/o
elementos del Sistema Integral de Administracién de Riesgos (SIAR) y sus Subsistemas, asi como al Marco de Apetito de
Riesgos (MAR). Todo ello fue debidamente formalizado en la respectiva acta, con el objetivo de alinearse a lo reglamentado
en el Capitulo XXXI de la Circular Basica Contable y Financiera emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Durante el 2024, la Junta Directiva cumplié con las obligaciones asignadas por la ley y los estatutos sociales, discutiendo y
aprobando los distintos temas e informes sometidos a su consideracion

Politicas y Divisién de funciones - Las politicas del Sistema Integral de Administracion de Riesgos, Subsistemas, Marco de
Apetito de Riesgo (MAR) y de Inversién han sido revisadas, ajustadas y aprobadas por la Junta Directiva de acuerdo con los
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requerimientos normativos presentados en el 2024. Todas estas politicas estan integradas con las actividades que desarrolla
Colsanitas Seguros.

La Direccién de Riesgos es la responsable de velar por el efectivo, eficiente y oportuno funcionamiento de las etapas de
identificacién, medicidn, control y monitoreo de los riesgos inherentes del negocio.

En el 2024, se continud con el funcionamiento de los Sistemas de Administracién de los Riesgos de Mercado (SARM),
Operacional (SARO), Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo (SARLAFT) y de Seguros, entre los que se incluyen
Contraparte, Liquidez, Reservas Técnicas y Suscripcion.

Colsanitas Seguros acoge el marco de referencia de COSO en cuanto a la administracién del riesgo vy, en particular, sobre la
definicién de las tres lineas de defensa, que promueve la cultura de gestion de riesgos a través del autocontrol, autogestion
y autorregulacion.

Alineado con lo anterior, los érganos de administracién, de control y demas funcionarios de la Compafifa tienen roles y
responsabilidades delimitados en las lineas de defensa con el fin de asignar responsabilidades especificas en todas las etapas
del Sistema Integral de Administracién y Gestion de Riesgos.

Reportes a la Junta Directiva - La Direccién de Riesgos, dentro de sus funciones establecidas en el manual del Sistema
Integral de Administracion de Riesgos, dio cumplimiento a la obligacién de reportar e informar la gestion de los riesgos
inherentes de la compaiiia, al Representa Legal y a la Junta Directiva.

Lo anterior, teniendo en cuenta los mecanismos y periodicidades de los reportes de la evolucidn, seguimiento, monitoreo
y/o gestion de los riesgos inherente de la Compafiia, reglamentados en el Manual del Sistema Integral de Administracién de
Riesgos.

En los reportes de seguimiento, se informé la exposicién de la Compafiia y el cumplimiento del Marco de Apetito de Riesgos
y/o limites aprobados por la Junta Directiva para cada riesgo inherente y la obligacién de activar el plan de tratamiento, en
los casos que fue necesario.

Infraestructura Tecnolégica

Colsanitas Seguros actualmente cuenta con una herramienta tecnoldgica llamada PIRANI, que permite tener centralizada
toda la gestién del Sistema Integral de Administracién de Riesgo. Por medio de esta herramienta, se tiene el manejo de las
matrices de riesgo (desde su identificacién, medicidn, control y monitoreo) mediante el médulo de Gestidn de Riesgos,
donde estan incluidas las pestafias de riesgos, causas, controles, asi como la visualizacion de los mapas de calor inherente -
residual, tanto a nivel consolidado para la compafiia, como a nivel de riesgo y proceso, y sus respectivos indicadores, con la
semaforizacion correspondiente.

Asi mismo, en el mddulo de eventos se tiene la consolidacion de los eventos de riesgo de la entidad con toda la informacion
requerida por los entes de control, asi como la trazabilidad de cada uno de los registros desde su radicacién hasta su
finalizacion.

Por ultimo, en el médulo de planes de accion, se tiene las facultades para el registro y seguimiento de los planes de
accién/tratamiento que hayan surgido ya sea producto de la materializacién de eventos o por riesgos que se encuentren
fuera del perfil. Asi mismo, la herramienta puede realizar seguimiento a dichos planes de acuerdo con en el estado en que se
encuentren (en ejecucion, pendiente, vencido o cerrado). A su vez el modulo también puede generar reportes de toda la
informacion que se encuentra cargada.

Adicionalmente, Colsanitas Seguros implemento tableros de seguimiento y/o monitoreo a la exposicion y al cumplimiento
del Marco de Apetito de Riesgos y/o limites aprobados por la Junta Directiva para cada riesgo inherente.

Frente al SARLAFT-PADM, se cuenta con una infraestructura tecnolégica alineada a los requerimientos normativos y
funcionalidades, abordada de la siguiente manera:
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i. Adquisicién de conocimiento

Sistema Core del negocio Visual Time: Utilizado para la captura y generacién de reportes con la informacion de
clientes. Aplicativos AML Suite Piraniy SPSS Modeler: Complementan el sistema de la siguiente forma:

e AML Suite Pirani: Gestiona la matriz de riesgo LAFT.

e SPSS Modeler: Aplicativo de mineria de datos y estadistica que genera nueva informacion para identificar
comportamientos transaccionales e inusualidades en la informacion de los clientes y sus operaciones. Esto
permite encontrar nuevas fuentes de riesgo y tomar decisiones enfocadas en el riesgo.

ii. Monitoreo de Listas Restrictivas/Preventivas:

e Aplicativo Infolaft-Search: Se comunica via web-service con el sistema Core del negocio para consultar cada
cliente, proveedor y empleado al momento de su creaciéon en el sistema Core.

e Pdgina web Infolaft-Search: Permite consultas en linea individuales o masivas.

e En caso de indisponibilidad del servicio: Aplicativo alterno (Inspektor): Utilizado para el monitoreo de listas,
accesible via web.

Metodologias para la Medicién de Riesgos

Se tiene definidas, documentadas y aprobadas por la Junta Directiva de Colsanitas Seguros, las metodologias de medicién
para los riesgos inherentes a los que estd expuesta la compafiia.

Para la medicion, reporte y transmision del riesgo de Mercado se utiliza la metodologia estandar sefialada por la
Superintendencia Financiera en el Anexo 7 del Capitulo XXXI de la Circular Basica Contable y Financiera. Para el célculo del
Patrimonio Adecuado y particularmente para el riesgo de Suscripcidn y el riesgo de Activo, se utiliza la metodologia definida
en el Capitulo 2 del Titulo 1 del libro 31 del Decreto 2555y a la Circular Externa No. 018 de 2020 emitida por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

Adicionalmente, la compafiia establecié metodologias técnicas que permiten realizar ejercicios de cuantificacion en
diferentes escenarios de la exposicién a los riesgos de Mercado, Liquidez de Seguros, Contraparte de Seguros, Suscripcion y
Reservas Técnicas.

Para el riesgo Operacional, la metodologia adoptada por Colsanitas Seguros, es la matriz de probabilidad e impacto, la cual
es avalada por la Norma Técnica Colombia ISO 31010, como una metodologia técnica adecuada para la medicién. Esta
metodologia indica que una vez identificado los riesgos y sus fuentes o causas, se procede a medir su probabilidad de
ocurrencia o materializacion en un periodo de tiempo y el impacto del mismo y de esta manera definir el perfil de riesgo
inherente y residual.

Estructura Organizacional

La Direccién de Riesgos es la responsable de velar por el efectivo, eficiente y oportuno funcionamiento de las etapas de
identificaciéon, medicidn, control y monitoreo de los riesgos inherentes del negocio.

Como se menciona en el apartado de Politicas y Divisién de funciones, los 6rganos de administracion, de control y demas
funcionarios de la Compaiiia, tienen roles y responsabilidades delimitados en las lineas de defensa, con el fin de asignar
responsabilidades especificas e independientes en todas las etapas del Sistema Integral de Administracion y Gestion de
Riesgos.

Las funciones y responsabilidades del Back Office, Middle Office y Front Office estén claramente definidas y se encuentran
en la politica de inversiones de la Compafiia.
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Recurso Humano

De acuerdo con las politicas de Gobierno de Riesgos y Control establecidas en el manual del Sistema Integral de
Administracion de Riesgo (SIAR), la Compafiia debe asignar el personal y los recursos fisicos, econdmicos y tecnolégicos para
el desarrollo, implementacion y mantenimiento adecuado del SIAR, asi como las cualidades minimas que estos deben tener.

Finalmente, de acuerdo con las politicas y lineamientos de Colsanitas Seguros, desde el area de Recurso Humano se realiza
un proceso de contratacidn en el cual se garantiza que el personal seleccionado cumpla con el perfil requerido para
desempefiar adecuadamente las funciones del cargo.

Verificacién de operaciones

En el proceso de afiliacion a la administradora de riesgos laborales, se realiza el proceso de conocimiento del cliente, con el
objetivo de prevenir actividades de lavado de activos, financiacion del terrorismo y la Financiacion de la proliferacién de
Armas de Destruccién Masiva y tener plenamente identificado al cliente.

El portafolio de inversiones estd delegado a través de un encargo fiduciario administrador por la compafifa SKANDIA
FIDUCIARIA, el cual estad formalizado a través de un contrato y anexos al mismo, que regulan las politicas de inversién y de
riesgo establecidas por Compafiia de Seguros Colsanitas S.A. Las negociaciones de los titulos que componen el portafolios de
inversion se realizan a través de los sistemas de negociacién de valores.

Auditorig

Colsanitas Seguros se ha preocupado por establecer un sistema de control interno y adicionalmente, dentro su estructura
organizacional, se encuentra la Auditoria Interna como drgano de control, la cual realizé durante el afio 2024, continuas
evaluaciones independientes sobre la efectividad y funcionamiento de los controles establecidos en la compafiia. Los
resultados de las evaluaciones se presentaron al Comité de Auditoriay a la Junta Directiva.

37. ADMINISTRACION DE RIESGOS
Marco de gestion de riesgo

Colsanitas Seguros incorpora dentro de su cultura organizacional, la gestién y la administracion de riesgos, como una
herramienta y eje esencial que contribuye al cumplimiento de sus objetivos estratégicos trazados, adoptando las
disposiciones de la Superintendencia Financiera de Colombia en materia de gestion integral de riesgos a través de la Circular
Bésica Contable y Financiera (Circular Externa 100 de 1995), Circular Basica Juridica (C.E. 029/14) y mediante el Decreto
2555 de 2010, asi como los lineamientos y politicas de riesgo del Grupo KERALTY.

Adicionalmente, Colsanitas Seguros acoge el marco de referencia de COSO, en cuanto a la administracién del riesgo y en
particular sobre la definicién de las tres lineas de defensa, el cual promueve la cultura de gestidn de riesgos a través del
autocontrol, autogestiéon y autorregulacién.

Gobierno de riesgos
i. Comité de riesgos
Para fortalecer el proceso de administracién de riesgos, se conformé el Comité de Riesgo, el cual esté integrado por
dos (2) miembros de la Junta Directiva y nueve (9) miembros de la Alta Direccién de la Compafiia. Su objetivo
principal es realizar el seguimiento y control de politicas, lineamientos y estrategias en la gestién de riesgos, asi
como también conocer y comprender los riesgos asumidos, analisis de capital requerido y vigilancia del apetito de
riesgo definido por la compafiia.
ii. Comité de inversiones
Tiene como objetivo dentro otras funciones, definir la estrategia de gestion de los portafolios de inversiones, el
seguimiento al comportamiento de los mismos y asegurar el cumplimiento de los limites de riesgo, de inversién y/o

de negocio definidos por la Compafiia.
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iii. Direccién de riesgos

Colsanitas Seguros cuenta con una Direccidn de Riesgos, responsable de velar por el efectivo, eficiente y oportuno
funcionamiento de las etapas del ciclo de gestion del Sistema Integral de Administracion de Riesgos y sus
Subsistemas.

iv. Oficial de cumplimiento

Particularmente, para el SARLAFT, se cuenta con un Oficial de Cumplimiento, responsable de velar por el efectivo,
eficiente y oportuno funcionamiento de las etapas que conforman el ciclo de gestion del SARLAFT.

v. Disposiciones relevantes respecto a la administracién y gestién de los riesgos

La Junta Directiva ha establecido el Marco de Apetito de Riesgo (MAR), que constituye el marco fundamental para
el establecimiento del Sistema Integral de Administracion de Riesgos. Adicionalmente, se implementaron los
Sistemas de Administracién de Riesgo de mercado (SARM), operacional (SARQ), lavados vy financiacion del
terrorismo (SARLAFT) y lo dispuesto frente a la administracion de riesgos de Seguros entre los que se incluye
Contraparte, Liquidez, Reservas Técnicas y Suscripcién. Su control y desempefio es informado peridédicamente a la
Junta Directiva.

A continuacién, se presentan las actividades y gestiones mas representativas para 2024 frente a la gestion de riesgos para
cada uno de los Subsistemas de Administracion de Riesgos:

SIAR

Durante el 2024 Colsanitas Seguros continuo con su ejercicio permanente de incremento de madurez en su proceso de
gestidn de riesgos, por lo cual en el primer trimestre se llevé acabo la Evaluacién de la Idoneidad y funcionamiento del
Sistema Integral de Administracion de Riesgos (SIAR), en el cual se presentd el cumplimiento adecuado de su
implementacion y funcionamiento, resultados que se presentaron al Comité de Riesgos.

En el segundo trimestre de 2024 el Comité de Riesgos de Colsanitas Seguros aprobd la implementacién del tablero de
seguimiento a Actividades Significativas de gestién de riesgos de la Compafiia Aseguradora, de modo que se cuente con una
herramienta que permita hacer seguimiento a las actividades que tienen mayor impacto en el cumplimiento de los planes
estratégicos y misionales por los ramos de riesgos laborales, seguros de personas y aquellas que son transversales.

Por otra parte, en el cuarto trimestre de 2024 se presentd la aprobacion de la actualizaciéon del Marco de Apetito de Riesgo
frente a la distribucién de los niveles de riesgo (capacidad, tolerancia y apetito) para los diferentes tipos de riesgos que se
gestionan en la compafia. Modificacidén que se encuentra en linea con las disposiciones normativas del Capitulo XXXI de la
Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia Financiera de Colombia.

Riesgo de Mercado
Aspectos generales

De acuerdo con las politicas de inversiones y de riesgo de Mercado aprobadas por la Junta Directiva y teniendo en cuenta los
titulos o activos que integraron el portafolio de inversiones en el afio 2024, la Compafiia estuvo expuesta Unicamente al
riesgo de tasa de interés y variacion del valor de la unidad, los cuales se monitorean periédicamente sobre la base de los
limites establecidos.

Otro aspecto a resaltar es que el portafolio de inversiones se encuentra delegado en administracion a SKANDIA FIDUCIARIA,
a través de un contrato fiduciario que regulan las politicas de inversién y de riesgo establecidas por Colsanitas Seguros.

Es relevante mencionar que la Compafiia seleccioné a Precia como proveedor oficial de precios de mercado.

Modelos de medicion - Colsanitas Seguros valora los titulos que componen sus portafolios de inversion, de conformidad con
lo establecido en el Capitulo I-1 “Clasificacion, valorizacién y contabilizacion de inversiones” de la Circular Basica Contable y
Financiera 100 de 1995 expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia. Las inversiones de la Compafiia durante el
afio 2024, se contabilizaron como negociables y se valoraron a precios de mercado.
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Para la medicidn, reporte y transmision del riesgo de Mercado se utilizd la metodologia estandar sefialada por la
Superintendencia Financiera en el Anexo No. 7 del Capitulo XXXI de la Circular Basica Contable y Financiera. Los resultados
de la aplicacién de dicho modelo no se tienen en cuenta para el calculo del patrimonio adecuado. Adicionalmente, la
compafifa establecié una metodologia de medicion Gerencial -Delta Normal- para realizar ejercicios de cuantificacion en
diferentes escenarios de la exposicién al riesgo de Mercado del portafolio de inversiones.

Al cierre del 31 de diciembre de 2024, Colsanitas Seguros mantuvo un portafolio de inversiones de Reservas Técnicas y un
portafolio de inversiones de Excedentes de Liquidez, los cuales presentaron valorizaciones durante el afio, derivadas del
proceso de inversién desarrollado por el administrador SKANDIA FIDUCIARIA en el portafolio de inversiones.

Asi, el detalle del valor del portafolio de inversiones consolidado por tipo de activo y el valor en riesgos por factor, de
acuerdo con la metodologia de valor en riesgo Anexo No. 7 del Capitulo XXXI de la Circular Basica Contable y Financiera de la
Superintendencia Financiera de Colombia, se presentan a continuacion:

Valor del portafolio de inversiones por activo
(cifras en millones de $)

Activo de inversion feb-24 mar-24 abr-24  may-24 jun-24 jul-24  ago-24 sep-24 oct-24 nov-24 dic-24
Acciones $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0
Moneda extranjera $0 $0 $0 S0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0
Cartera colectivas $ 3,328 $3,087 | $6,930 | $3,688 | $4,046 | $3,585 $3,800 | $6,188 | $6,600 | $6,987 | $6,314 | $6,518 |$ 14,770
Renta fija tasa fija UVR $2,203 $2,242 | $3,780 | $4,796 | $6,292 | $6,290 $6,347 | $6,444 S0 $4,923 | $4,864 | $4,927 | $4,963
Renta fija tasa fija pesos $16,130 | $16,819 | $17,606 | $20,485 | $26,582 | $29,770 | $30,403 |$ 30,697 |$ 32,848|$ 34,939|$ 35,207|$ 35,428|$ 35,001
Renta fija tasa variable DTF, IBR e IPC $7,134 $7,135 | $7,108 | $6,596 | $6,567 | $4,011 $3,516 | $3,525 | $3,522 | $1,521 | $1,512|$1,471|$1,486
Total portafolio de inversiones $28,795 | $29,283 | $35,424 | $35,566 | $43,487 | $43,655 | $44,066 |S 46,854 |$42,970|$ 48,370|$ 47,897|$ 48,345|$ 56,220

Valor en riesgo por factor (cifras en millones de $)

Factor de riesgo dic-23 ene-24 feb-24 mar-24  abr-24 may-24 jun-24 jul-24  ago-24 sep-24 oct-24 nov-24

Tasa de interes en pesos $116 $82 $92 $103 $ 220 $197 $151 $107 $ 145 $115 $ 105 $ 145 $130

Tasa de interes en moneda extranjera $o0 $o0 $o $o $0 $0 N $0 $o0 $0 $o0 MY $0
Tasa de interes en operaciones UVR $7 $5 $12 $23 $67 $61 $50 $34 $o $26 $25 $39 $34

Tasa de interes variable $4 $3 $3 $3 $3 $5 $2 $1 $4 $2 S$1 $3 $2

Tasa de cambio $o $o $0 $o0 $o0 $o $o0 S0 $o $0 $0 $o0 $0

Precio de acciones $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0

Valor de la unidad cartera colectivas $5 $9 $15 $5 $6 $4 $2 $2 $5 S$4 $3 $4 $7
Valor en Riesgos correlacionado $102 $69 $76 $87 $234 $210 $ 155 $ 106 $125 | $111 | $108 | $160 | $136

Durante el 2024, la exposicidn al riesgo de Mercado cuantificada a través del célculo del valor en riesgo, se ubicé dentro de
umbral de Apetito de Riesgo de acuerdo con los limites reglamentados en el Marco de Apetito de Riesgos aprobado por la
Junta Directiva. Asi mismo, los limites de riesgo reglamentados en la Politica de Inversiones del portafolio se cumplieron en
su totalidad.

Durante el 2024, se realizaron i) las pruebas de desempefio a la metodologia de medicion de riesgo de Mercado, las cuales
arrojaron resultados satisfactorios, ii) los ejercicios de estrés, los cuales se contrastaron frente a los niveles de apetito de
riesgos de la compafiia y iii) se presentaron los informes de seguimiento de riesgo a la Junta Directiva, Comité de Riesgos y
Representante Legal.

Riesgo de Crédito
De acuerdo con los lineamientos y politicas definidas y aprobadas por el negocio, no se autoriza otorgar créditos a
empleados ni agentes. Asi mismo, no se autoriza financiar primas a los tomadores, ni tampoco se permite que los

intermediarios o agencias comerciales reciban los pagos de primas, por lo que, durante el afio 2024, la compafiia no estuvo
expuesta a riesgo de crédito por estos tipos de deudores.

Adicionalmente, durante el afio 2024, Colsanitas Seguros no otorgé créditos a otras compafiias del Grupo Keralty ni celebré
contratos de préstamo.
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Riesgo de Seguros

a) Riesgo de Liquidez

Aspectos generales

Colsanitas Seguros cuenta con la gestion de Riesgo de Liquidez propio de la actividad de seguros, el cual establece las
métricas para cuantificar la exposicidn al riesgo, las politicas, limites y niveles de alerta, los mecanismos para supervisar la
liquidez de la Compaifiia y el procedimiento a seguir en caso de una mayor exposicion al riesgo de liquidez, entre otros
lineamientos.

Modelos de medicion

La Compafiia mide el riesgo de Liquidez a través de dos métricas que le permiten cuantificar el nivel de recursos (efectivo o
equivalente de efectivo) que se requiere en un determinado periodo, asi:

® Indicador de Riesgo de Liquidez (IRL)
= Brecha de Liquidez

Elvalor del IRLy de la Brecha de Liquidez ejecutado mensual, se presentan a continuacién:

Metrica dic-23 ene-24 feb-24 mar-24 abr-24 may-24 jun-24 jul-24 ago-24 sep-24 nov-24
Indicador de Riesgo de Liquidez | ¢ o 55 54 65 63 53 50 46 22 58 35 49 19
(# veces)
Brecha de Liquidez $21,470 | $21,044 | $20159 | $20,009 | $26064 | $24,683 | $25266 | $32,788 | $29,107 | $29131 | $27,863 | $20034 | $30,810
(cifras en millones $)

Estas dos métricas se ubicaron dentro del Apetito de Riesgo y se mantuvo dentro de un nivel de alerta de Atencién Baja, de
acuerdo con los limites reglamentados en el Marco de Apetito de Riesgos aprobado por la Junta Directiva. Lo anterior, se vio
reflejado en el cumplimiento oportuno de sus obligaciones con asegurados, proveedores, funcionarios y demas partes
interesadas.

Durante el 2024 se realizaron i) las pruebas de desempefio a la metodologia de medicion de riesgo de Liquidez, las cuales
fueron satisfactorias, ii) los ejercicios de estrés, los cuales se contrastaron frente a los niveles de apetito de riesgos de la
compafifa y iii) se presentaron los informes de seguimiento de riesgo a la Junta Directiva, Comité de Riesgos y Representante
Legal.

b) Riesgo de Contraparte

Aspectos generales

Colsanitas Seguros en el marco del SIAR cuenta con la gestién de Riesgo de Contraparte, el cual establece las métricas para
cuantificar la exposicidn al riesgo, las politicas, limites y niveles de alerta, los mecanismos para supervisar el riesgo de la
Compafiia y el procedimiento a seguir en caso de una mayor exposicion al riesgo de Contraparte.

La evaluacion mostré exposicién al riesgo de Contraparte por pdlizas emitidas no recaudadas, por saldos a favor por
concepto de operaciones de Coaseguro con otras compafiias de seguros, por inversiones de su portafolio de reservas
técnicas y excedentes en titulos de deuda, y finalmente en los recursos disponibles en las entidades bancarias y sociedades
fiduciarias, a través de cuentas de ahorro o corrientes y fondos de inversion colectiva.

La Compafiia cuenta con una politica contable y la metodologia para la cuantificacion del calculo del deterioro de las cuentas
por cobrar, con objeto de dar cumplimiento a lo establecido en la NIIF 9. La politica incluye la totalidad de las cuentas por

cobrar para las cuales se espera recibir efectivo o un activo financiero.

La cartera al 31 de diciembre de 2024 no presentd mora mayor a 90 dias. En el afio se presenté una disminucién en la
concentracién de la cartera en empresas del Grupo Keralty frente al afio 2023.

Al cierre del 31 de diciembre de 2023, el saldo de las primas por recaudar por ramo y edad de cartera era el siguiente:
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De 30 a 60 Mayor de 90

Concepto Corriente Menor a 30 dias ) De 61 a 90 dias )
dias dias

Prima por Recaudar ARL S 3,695,736,697 $ 37,688,000 $52,517,700 | $ 102,964,000 |S 32,628,400

Concepto Menor e’lgual a30 De 31 a 60 dias be 6:,[ 90 Mayor de 90 dias
IE LIES
Pri Recaud
rima por Recaudar $ 322,346,845 $2,669,532 $ 891,803 $0

Accidentes Personales
Prima por Recaudar Vida
Grupo

$ 1,334,889,196 $21,971,611 $ 28,680,180 | $ 40,904,947

El riesgo de Contraparte con los Tomadores de pdlizas se mantuvo en Atencidn Baja y estuvo dentro del Apetito de Riesgo
de la Compaiifa.

Obligaciones a cargo de las Compafiias de Seguros por concepto de operaciones de coaseguro - las Compafiias de Seguros
con las que se realicen operaciones de coaseguros, deben estar autorizados por la Superintendencia Financiera de Colombia
y tener perfil de riesgo insignificante, aceptable y/o tolerable, de acuerdo con los resultados de la aplicacién del modelo
CAMEL.

Al cierre del 31 de diciembre de 2023, el saldo de cuenta corriente coaseguro aceptado era el siguiente:

Saldo cuenta

Compaiiia de Seguros coaseguro
aceptado
Zurich Seguros $ 766,872,216
BMI Seguros Colombia S0

El riesgo de Contraparte con las compafiias de seguros se mantuvo en Atencién Baja y estuvo dentro del Apetito de Riesgo
de la Compaiifa.

Obligaciones a cargo de los Emisores por concepto de inversiones del portafolio en titulos de deuda - Unicamente se puede
invertir en Emisores de titulos que tenga una calificacion minima de AA+ de riesgo emisor a largo plazo o su equivalente en
el corto plazo, emitidas por una sociedad calificadora de riesgos registrada y autorizada por la Superintendencia Financiera
de Colombia.

Al cierre de diciembre de 2024, las inversiones por calificacién de riesgo emisor fueron:

Calificacion de Riesgo Valor expuesto
emisor (cifras en millones)
1+ $516
Nacién $ 24,631
AAA $30,581
AA+ S0

De esta manera, el riesgo de Contraparte con Emisores se mantuvo en Atencion Baja y estuvo dentro del Apetito de Riesgo
de la Compaiifa.

Obligaciones a cargo de los Bancos y Sociedades Fiduciarias por concepto de depdsitos a la vista en cuentas bancaria y/o en
fondos de inversion colectiva - En la evaluacion realizada por la Compafiia, se consideran las Entidades Bancarias, en las
cuales se cuenta con recursos invertidos a través de cuentas de ahorro y corrientes, y las Sociedades Fiduciarias
administradoras de fondos de inversién colectiva abiertos sin pacto de permanencia.

Unicamente se podran realizar operaciones con bancos y sociedades fiduciarias que tenga un perfil de riesgo insignificante,
aceptable y tolerable, de acuerdo con los resultados de la aplicacion de un modelo CAMEL aprobado para la asignacion de

cupos de inversién y deposito.

Al cierre de diciembre de 2024, los recursos administrados a través de cuentas de ahorros o corrientes y fondos de inversion
colectiva fueron las siguientes:
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Valor expuesto

Entidad Tipo d duce
ntida PO de producto  ( ifras en millones)

Skandia Fiduciaria Fondo de |r.\ver5|on S 14,770
colectiva
Banco de Bogota Cuenta bancaria $ 10,437
Banco Davivienda Cuenta bancaria S 2,286
Banco BBVA Cuenta bancaria $ 100

El riesgo de Contraparte con Bancos y Sociedades Fiduciarias se mantuvo en Atencion Baja y estuvo dentro del Apetito de
Riesgo de la Compaiiia.

Obligaciones a cargo de los Reaseguradores por concepto de operaciones de reaseguro —inicamente se opera con
Reaseguradores autorizados por la Superintendencia Financiera de Colombia e inscritos en el REACOEX, y que tenga una
calificacion minima de A por solidez financiera.

Durante el afio 2024, no se presentd ninguna reclamacion a los Reaseguradores, por lo que el riesgo de Contraparte se
mantuvo en Atencidn Baja y estuvo dentro del Apetito de Riesgo de la Compafiia.

Modelos de medicion - La Compafiia calcula el riesgo de activo, el cual se incorpora en el requerimiento del patrimonio
adecuado de acuerdo con el tipo de activo y su categorizacion, de acuerdo con los lineamientos y/o términos establecidos
en el Capitulo 2 del Titulo 1 del libro 31 del Decreto 2555y a la Circular Externa No. 018 de 2020 emitida por la
Superintendencia Financiera de Colombia. El valor del riesgo de Activo mensual, se presenta a continuacion:

Riesgo de dic-23 ene-24 feb-24 mar-24 abr-24 may-24 jun-24 jul-24 ago-24 sep-24 oct-24 nov-24 dic-24

activo (cifras

. $ 664 $ 747 $ 870 $ 886 $741 $854 | $1,863 | $1,056 S 887 $942 $974 $920 $ 980
en millones $)

Asi mismo, la Compafiia realiza ejercicios adicionales para evaluar otros escenarios de riesgo y su potencial impacto en el
patrimonio y en la liquidez, a través de un modelo de medicién que permite cuantificar las pérdidas esperadas agregadas
como resultado del incumplimiento de los tomadores, reaseguradores, compaiiias de seguros, emisores de titulos y/o
contrapartes para un periodo de tiempo.

La cuantificacién del riesgo de Contraparte se realiza mediante el modelo de pérdida esperada, el cual se define como el
resultante de la probabilidad de incumplimiento por el valor expuesto del activo. Para el célculo de la probabilidad de
incumplimiento. Colsanitas Seguros adopta diferentes metodologias de acuerdo con el tipo de contraparte, de esta manera
el valor de la pérdida esperada agregada mensual, se presenta a continuacién:

dic-23 ene-24 feb-24 mar-24 abr-24 may-24 jun-24  jul-24  ago-24 sep-24 oct-24 nov-24  dic-24

Pérdida Esperada
agregada (cifras
en millones $)

$ 107 $112 $125 $ 156 $162 $176 $ 247 $ 306 $762 $ 355 $ 349 $481 $323

Durante el afio 2024, la exposicion al riesgo de Contraparte, se ubicd dentro del Apetito de Riesgo y se mantuvo dentro de
un nivel de alerta de Atencién Baja frente al patrimonio técnico vy la liquidez.

En el afio 2024, se realizaron i) las pruebas de desempefio a la metodologia de medicidn de riesgo de contraparte, las cuales
fueron exitosas, ii) los ejercicios de estrés, los cuales se contrastaron frente a los niveles de apetito de riesgos de la
compafifa iii) se presentaron los informes de seguimiento de riesgo a la Junta Directiva, Comité de Riesgos y Representante
Legal.

¢) Riesgos Asociados a las Reservas Técnicas

Aspectos generales

Colsanitas Seguros en el marco del SIAR cuenta con la gestién a los riesgos asociados a las reservas técnicas, el cual

incorpora las politicas, limites y niveles de alerta, los mecanismos para supervisar el riesgo de la Compafifa y el
procedimiento a seguir en caso de una mayor exposicion al riesgo, entre otros lineamientos.
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Modelos de medicion - La Compafiia calcula el riesgo Asociado a las Reservas Técnicas, mediante un modelo técnico interno,
el cual estima una pérdida derivada de una subestimacién de la reserva técnica. El valor de la pérdida estimada mensual por
riesgo, se presenta a continuacion:

Riesgos asociados a las reservas técnica dic-23  ene-24 feb-24 mar-24 abr-24 may-24 jun-24 jul-24 ago-24 sep-24 oct-24 nov-24 dic-24

Pérdida estimada por riesgo

(cifras en millones $) $2,473| $2,624 | $2,175 | $2,348 | $2,424 | $2,675 | $3,893 $959 $1,044 | $1,217 $501 $ 506 $550

En el 2024 la exposicidn a los riesgos Asociado a las Reservas Técnicas se ubicd dentro del Apetito de Riesgo y se mantuvo
dentro de un nivel de alerta de Atencién Baja frente al patrimonio técnico y la liquidez.

En el 2023, se realizaron i) las pruebas de desempefio a la metodologia de medicion de riesgo Asociados a las Reservas
Técnicas, las cuales fueron exitosas, ii) los ejercicios de estrés, los cuales se contrastaron frente a los niveles de apetito de
riesgos de la compaifiia iii) se presentaron los informes de seguimiento de riesgo a la Junta Directiva, Comité de Riesgos y
Representante Legal.

d) Riesgo de Suscripcidn

Aspectos generales

Colsanitas Seguros en el marco del SIAR cuenta con la gestién a los riesgos de suscripcidn, el cual establece las métricas para
cuantificar la exposicidn al riesgo, las politicas, limites y niveles de alerta, los mecanismos para supervisar el riesgo de la

Compaiiia y el procedimiento a seguir en caso de una mayor exposicion al riesgo, entre otros lineamientos.

Este Sistema integra el riesgo de Tarifacion, Descuentos sobre Primas y Diferencia en Condiciones y se aplica el ciclo de
gestion de riesgo diferenciado para cada uno de ellos, segtn aplique.

Modelos de medicion - El valor del riesgo de Suscripcion mensual, se presenta a continuacién:

. o dic-23 ene-24 feb-24 mar-24 abr-24 may-24 jun-24 jul-24 ago-24 sep-24 oct-24 nov-24
Riesgo de Suscripcién

(cifras en millones $)

La Compafiia realiza ejercicios adicionales para evaluar otros escenarios de riesgo y su potencial impacto en el patrimonio y
en la liquidez, a través de un modelo de medicién que permite estimar las pérdidas agregadas como resultado de la
materializacion de los riesgos de tarifacién, diferencia en condiciones y/o descuentos sobre prima para un periodo de
tiempo. El valor de la pérdida estimada mensual por riesgo, se presenta a continuacién:

Riesgos de Suscripcion dic-23 ene-24 feb-24 mar-24 abr-24 may-24 jun-24 jul-24 ago-24 sep-24 oct-24 dic-24

Pérdida estimada por Riesgo
Suscripcién Otros Ramos $836 $928 $1,151 $1,407 $1,767 $978 $1,228 $1,477 $275 $175 $148 $235 $205
(cifras en millones $)
Pérdida estimada por Riesgo de
Diferencia en Condiciones ARL $951 $973 $1,233 $1,357 $1,537 $1,465 $1,549 $1,822 $1,958 $2,037 $2,231 $2,151 $2,209
(cifras en millones $)

En el 2024 la exposicion a los riesgos se ubico dentro del Apetito de Riesgo y se mantuvo dentro de un nivel de alerta de
Atencién Baja frente al patrimonio técnico vy la liquidez.

Durante el 2024 se realizaron i) las pruebas de desempefio a la metodologia de medicidn, las cuales fueron exitosas, ii) los
ejercicios de estrés, los cuales se contrastaron frente a los niveles de apetito de riesgos de la compafiia y iii) se presentaron
los informes de seguimiento de riesgo a la Junta Directiva, Comité de Riesgos y Representante Legal.

Riesgo Operacional

Colsanitas Seguros en el marco del SIAR cuenta con la gestiéon del Riesgo Operacional, el cual establece las métricas para
cuantificar la exposicidn al riesgo, las politicas, limites y niveles de alerta, los mecanismos para supervisar el riesgo de la

Compaiiia y el procedimiento a seguir en caso de una mayor exposicion al riesgo, entre otros lineamientos.

Perfil de riesgo - El perfil de riesgo Inherente y Residual con corte a diciembre 2024, donde se pueden evidenciar los
resultados obtenidos en la identificacién, medicion y control de los riesgos de cada uno de los procesos de la entidad es:
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Riesgo Inherente Riesgo Residual
Aceptable

TABLA COMSOLIDADA INAERENTE

Tatal

sceptatle | 1% 3

insigndicante. 0

Total oo 25

Mapa de calor Inherente

El perfil de riesgo operacional residual se ubica en el nivel de tolerancia de la organizacion. Aunque la mayoria de los riesgos
identificados tienen una probabilidad de ocurrencia e impacto que pueden llegar a comprometer el cumplimiento de los
objetivos estratégicos y podrian generan inconvenientes en la continuidad de la operacién de la entidad, una vez aplicados
los controles disefiados, el perfil de riesgo residual disminuye.

Gestion de eventos - Los eventos de riesgo pueden acarrear consecuencias economicas, legales o reputacionales para una
compafiia. Para 2024 la clasificacion de los eventos por tipo de impacto sobre el resultado financiero fue:

#
. de Pérdida
Tipo de evento eventos .
. econdmica
registrados
A. Genera pérdida y afecta el estado
0 S0
de resultados
B. No genera pérdida y por lo tanto 6 S
no afecta el estado de resultados

En 2024 se llevaron a cabo actividades de comunicacién masivas y capacitaciones, a fin de impulsar el reporte de Eventos de
Riesgo Operacional de la Compafiia.

Capacitaciones - Colsanitas Seguros consciente de la importancia de que los colaboradores de la entidad conozcan la gestién
de riesgo operacional y puedan identificar, medir, controlar y/o reportar adecuadamente los riesgos y/o eventos
operacionales que se presenten en el desarrollo de las actividades ejecutadas, durante el 2024 desarrollé un plan de
capacitacién el cual consistio en ejecutar sesiones de socializacién segmentadas de acuerdo con los temas de interés y
procesos, elementos que se articulan en la revisién de procesos con sus respectivas matrices de riesgos vy la validacion de los
planes de accién/tratamiento definidos en el marco de la atencién a los eventos materializados.

Herramienta tecnoldgica

La herramienta tecnoldgica PIRANI es el médulo de gestidn de riesgo operacional en el cual Colsanitas Seguros soporta la
gestion de los riesgos operacionales de la Compafifa, dicha herramienta adopta las regulaciones colombianas e incorpora
principios de mejores practicas a nivel internacional, este contexto le permite centralizar la gestion del riesgo, mediante
registro tecnoldgico de matrices de riesgo, eventos, planes de accién/tratamiento e indicadores de gestion.

Plan de Continuidad

Alineada con las mejores précticas de la norma ISO 22301, durante el 2024 se desarrollé una gestién de Plan de Continuidad
del Negocio compuesta por etapas y resultados, los cuales han sido construidos y socializados con las operaciones, lo que
permite dar respuesta a eventos inesperados de interrupcion mediante la activacién de sus diferentes estrategias de
contingencia y con el fin de mantener la prestacién de sus servicios en niveles aceptables por la organizacion.

Seguridad de la Informacion y Ciberseguridad

Durante el afio 2024, en el contexto de la gestién de seguridad de la informacion y ciberseguridad, se dio continuidad a los

proyectos iniciados en 2023 con un enfoque especifico en el fortalecimiento de los mecanismos de protecciony
cumplimiento normativo. A continuacion, se detallan las actividades y los logros alcanzados:
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Gobierno de seguridad de lg informacidn:

* Se realizd el otorgamiento de la certificacion 1S027001:2022 a la Compafiia de Seguros Colsanitas S.A para el proceso
de “Afiliacion de empresas e independientes para la prestacion de los servicios de ARL (Administradora de Riesgos
Laborales)” por parte del ente Certificador Bureau Veritas.

* Como parte del proceso de sostenibilidad del Sistema de Gestion de Seguridad de la informacién (SGSI) de la
compafiia para el ciclo de verificacién No 1 posterior al otorgamiento, se realizé el proceso de auditoria interna dando
respuesta al requerimiento del control “EVALUACIN DEL DESEMPENO” de la norma 1S027001:2022.

* Se realizaron los comités mensuales de del comité de seguridad de la informacion para Colsanitas Seguros, como
parte del modelo de gobierno y seguimiento a los riesgos y desempefio del SGSI.

* Se realizd la correspondiente Gestidn de riesgos de seguridad para identificar nuevos riesgos o desviaciones a los
controles de seguridad existentes que puedan afectar la confidencialidad, integridad o disponibilidad a la informacion
de la compafiia.

» Se efectuaron revisiones de seguridad para garantizar el cumplimiento de requisitos frente a las normativas internas,
externas y contractuales que permitieron identificar y medir brechas de cumplimiento y la generacién de respectivos
planes de tratamiento.

* Se actualizaron los documentos de soporte del SGSI (Politicas, procedimientos, estandares y guias entre otros) como
parte de la operacién anual del mismo.

* Serealizaron procesos de socializacién de politicas corporativas de seguridad, asi como los procesos y procedimientos
relacionados a todos los colaboradores de la compafiia.

* Se ejecutd el programa anual de capacitacién y sensibilizacién en seguridad de la informacion con la participacion
activa de todos los colaboradores

Estas acciones contribuyeron significativamente al fortalecimiento de la estructura operativa de la seguridad de la
informacién y ciberseguridad, promoviendo una cultura organizacional sélida en materia de seguridad, asi como la
implementacion de controles adaptados a la realidad tecnoldgica de la compaiila.

Ciberseguridad:
* Se continuo en la mejora de los controles existentes de DLP (Prevencion de Pérdida de Datos).
* Se realizo la certificacion mensual de usuarios para identificar desviaciones frente a los procesos de altas, bajas y gestion
de privilegios al acceso de los colaboradores a los diferentes sistemas de informacién que hacen parte del ecosistema
tecnolégico de la compafifa.
* Se realizé la certificacion mensual de usuarios privilegiados (PAM) para identificar desviaciones frente a los procesos
de altas, bajas y gestion de acceso por parte de los administradores técnicos de los diferentes sistemas de informacion

gue hacen parte del ecosistema tecnolégico de la compafiia.

* Se finalizé el proceso de andlisis y afinamiento de reglas de conexién y navegacion con el fin de garantizar la
disponibilidad operativa y la seguridad de los usuarios.

* Se realizd la adquisicién de nuevas plataformas y servicios de seguridad perimetral, proteccion de correo y proteccion
de punto final para la compaiiia, las cuales seran desplegadas en el primer trimestre del afio 2025.

* Se continla prestando los servicios de monitoreo de salvaguardando la marca de clinica Colsanitas con el Monitoreo

de marca, siendo predictivos con ataques cibernéticos con el monitoreo de amenazas, correlacionando y analizando
miles de evento por segundo verificando la seguridad de las operaciones de la organizacién.
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* Durante el afio en curso, el equipo de ciberseguridad efectud durante este afio pruebas de seguridad (Penetracion,
vulnerabilidades) a las diferentes aplicaciones e infraestructura que soporta la operacion de Colsanitas Seguros con el fin
de evaluar brechas de seguridad.

* Se gestiond de manera exitosa los incidentes de seguridad de la informacién presentados con el fin de garantizar una
reaccion oportuna y la mitigacion de impactos potenciales.

Es importante destacar que, durante el afio 2024, la operacion de la compafiia no sufrié ningln ciberataque, lo que garantizo
la continuidad en la prestacion de servicios como aseguradora.

Estos logros reflejan el compromiso continuo de la organizacion con la seguridad de la informacion y la ciberseguridad, asi
como su capacidad para adaptarse y responder eficazmente a los desafios tecnoldgicos y normativos en constante
evolucidn.

Riesgo de Lavado de Activos, Financiacién del Terrorismo y la Proliferacién de Armas de Destruccién Masiva— SARLAFT-PADM.

Durante el afio, hemos fortalecido nuestras medidas de prevencion contra el lavado de activos y la financiacion del
terrorismo mediante diversas iniciativas clave. En primer lugar, hemos invertido significativamente en tecnologia para
nuestros sistemas de gestion de riesgos, mejorando la deteccidn y respuesta mas eficiente. Ademas, llevamos a cabo un
programa de capacitacién anual para todos los funcionarios, manteniendo al personal informado y preparado para
identificar y mitigar posibles riesgos.

Nos hemos mantenido en estricto cumplimiento con los reportes normativos establecidos por las autoridades, garantizando la
transparenciay la conformidad con las regulaciones vigentes. Gracias a estos esfuerzos integrales, hemos logrado evitar la materializacion
de riesgos de lavado de activos y financiamiento del terrorismo, reforzando nuestra posicion como una organizacién comprometida con la
integridad y la seguridad financiera.

38. HECHOS OCURRIDOS DESPUES DEL PERIODO SOBRE EL QUE SE INFORMA
Ajuicio de la Administracion, no existen hechos relevantes ocurridos entre el 1 de enero de 2025 y hasta la fecha de emision
de estos Estados Financieros Intermedios Condensados, que afecten o puedan afectar los Estados Financieros de la

Compafiia al 31 de diciembre de 2024.

39. AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
Los estados financieros han sido autorizados por la Junta Directiva el 27 de marzo de 2025 segtin consta en el acta de esa

fecha. Estos estados financieros van a ser puestos a consideracion y aprobacion del maximo érgano social en la Asamblea
General de accionistas a celebrarse en el afio 2025, quienes podran aprobar o desaprobar estos estados financieros.
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DE COLOMBIA

VIGILADO

W

v Colsanitas

COMPARNIA DE SEGUROS COLSANITAS S.A.
Certificacion a los Estados Financieros

Declaramos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en los estados financieros de la
“Compafiia” finalizados al 31 de diciembre de 2024, los cuales se han tomado fielmente de libros. Por lo tanto:

e | 0s activos y pasivos de la Compaifiia existen en la fecha de corte y las transacciones registradas se han
realizado durante el periodo.

e | os activos representan probables beneficios econdmicos futuros (derechos) y los pasivos representan
probables sacrificios econdmicos futuros (obligaciones), obtenidos o a cargo de “la Compafiia” en la
fecha de corte.

e Todos los elementos han sido reconocidos como importes apropiados.

e | 0s hechos econdmicos han sido correctamente clasificados, descritos y revelados.

Asimismo, los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2024 han sido autorizados para su divulgacion por el
Representante Legal y/o Junta directiva el 27 de marzo de 2025. Estos estados financieros van a ser puestos a
consideracion del maximo érgano social el proximo 29 de abril de 2025, quien puede aprobar o improbar estos

Estados Financieros.

Mbm Adriava Bawilsg
MARIA DEL PILAR CAMARGO LINARES ADRIANA LISETTE BONILLA

Representante Legal
(Ver certificacion adjunta)

Contadora Publica
Tarjeta Profesional No. 212332 - T

Linea en Bogota: (601) 7398939 - Linea a nivel nacional: 018000931011

www.colsanitasseguros.com - Calle 100 # 11B - 67 - Bogota

Camila A. Ustariz (defensor principal) / Camilo A. Car refio (defensor suplente) Carrera 10 # 97A - 13, ofc.502, Bogota D.C.

Tel: 601 610 8164 Lun-Vier 8:00 a.m.a 6:00 p.m. - Correo electrénico: defensoriacolsanitasseguros@egalcrc.com
Pagina web: https://defensorsos.com



